DELIBERATION

r\' DU CONSEIL MUNICIPAL
“~

N°2022-135
(al p\ ,.\ * k%

Objet :
6 [ n A c Communication du Rapport annuel sur le Prix et la
Qualité du Service public d’eau potable et

assainissement année 2021

| Délibération affichée le :
L’an deux mille vingt-deux et le treize décembre 2 dix-huit heures trente, le Conseil Municipal de la commune de GIGNAC,
diiment convoqué, s’est réuni en session ordinaire,  la mairie, sous la présidence de Monsieur SOTO Jean-Frangois, Maire.
Etaient présents : MM. SOTO Jean-Frangois — SERVEL Olivier - SOREL Joélle - COLOMBIER Frangois - DURAND
Véronique - BLANES Michel — LABEUR Marine - NADAL Olivier - SANCHEZ Marie-Héléne - CHRISTOL Marcel -
DEBEAUCE Christine — FIAULT Marie-Noélle - JOURNET Sabine — LASSALVY Philippe - RAYNARD Dominique, arrivée a
18h35 - PAULEAT Thierry - AUSILIA David, départ & 19h - BRUN-BOUGARD Stéphanie, arrivée 4 18h55 - RODRIGUEZ
Magalie - NAVAS Ludovic — HASSAINE Sophie —- SABOURAUD Clément - HORVILLE Steve, arrivée 4 18h35
Pouvoirs : DEHAIL Francine & Michel BLANES — GARCIA Richard 8 SERVEL Olivier — FALZON Serge 3 SOREL Joélle —
FARRET Annie 8 SANCHEZ Marie-Héléne — AUSILIA David 8 PAULEAT Thierry a partir de 19h - DEPOIX Nicolas 4 Ludovic
NAVAS - COMBY Typhaine 3 COLOMBIER Frangois
Convocation du 6 décembre 2022 - Madame Marie-Héléne SANCHEZ est €lue secrétaire a ’'unanimité (26 VOIX)
VU le Code général des collectivités territoriales, en particulier ses articles L. 2224-5, D. 2224-1 3 D. 2224-5 et
L. 1411-13,
VU l’amrété préfectoral n°2021-1-439 du 3 mai 2021 fixant les derniers statuts en vigueur de la Communauté de
communes Vallée de I'Hérault et en particulier ses compétences en matiére d’eau et d’assainissement,
VU ’avis favorable & ’unanimité du Conseil d’exploitation en date du 7 juillet 2022.
CONSIDERANT qu’en vertu des dispositions susvisées, le président de I’Etablissement Public de Coopération
Intercommunale présente 4 son assemblée délibérante, dans les neuf mois au plus tard qui suivent la cléture de
I’exercice, le rapport annuel 2021 sur le prix et la qualité des services publics de 1’eau potable, de I’assainissement
collectif et de I’assainissement non collectif des communes membres,
CONSIDERANT que ce rapport, une fois adopté, doit étre présenté en conseil municipal par Monsieur le Maire, au
plus tard dans les douze mois qui suivent la cl6ture de I’exercice,
CONSIDERANT que ce rapport annuel présente des indicateurs de performance réglementaires sur le plan technique
et financier de la régie communautaire et des communes gérées en Délégation de Service Public :

- Les Indices d’avancement de protection des ressources, les volumes d’eau prélevés, distribués ainsi que les
rendements par réseau

- Les indicateurs techniques tels que les Indices de Connaissances et de Gestion Patrimoniale,

- Les Indices Linéaires de Pertes et Non Comptés, la conformité des analyses d’eau potable et des eaux traitées
rejetées dans le milieu naturel, des stations d’épuration, des boues évacuées et des installations autonomes
(assainissement non collectif) et enfin les taux de réclamation des abonnés

- Les indicateurs financiers tels que le prix du service de 1'eau, les dépenses de fonctionnement et
d’investissements, les volumes facturés et les volumes reversés par les délégataires,

CONSIDERANT que le présent rapport et I’avis de la commune doivent étre mis a la disposition du public pour
permettre d’informer les usagers sur la gestion du service public,

Le Conseil Municipal
APRES en avoir délibéré, DECIDE a I’unanimité (29 VOIX POUR)

> DE PRENDRE ACTE de la présentation du rapport annuel sur le prix et la quahte du service public d’eau
potable et de 1’assainissement collectif et non collectif pour 1’année 2021,

Ainsi fait et délibéré 8 GIGNAC, les jour, mois et an que dessus et ont signé au registre les membres présents.
Monsieur le Maire certifie sous sa responsabilité le caractére exécutoire de cet acte, informe que la présente décision
peut faire I'objet d’un recours pour excés de pouvoir devant le tribunal administratif de Montpellier dans un délai de
deux mois a compter de sa publication. Le tribunal administratif peut aussi étre saisi par I’application informatique
Télérecours Citoyens » accessible par le site internet i)

Le Maire,

Jean-Frangois SOTO., \
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Le tableau ci-dessous synthétise budgétairement les
types de travaux sur les 3 périodes & venir.

Les travaux de réductions des Eaux Parasites Claires
Permanentes consistent au rencuvellement de baites de
branchement, & la réhabilitation des regards.

Les travaux de réductions des Eaux Parasites Claires
Météoriques correspondent & la déconnexion de
gouttieres, étanchéification des regards.

Les travaux sur les capacités des stations d'épuration
sont liés 4 la vétusté et I3 taille qui n'sst plus adaptée par
rappart au nambre dhabitants.

Les travaux d'entretien des stations correspondent & la
réhabilitation,

Les travaux sur les ouvrages correspondent a tous
changement d'équipements, dappareils de mesure.

Réductions des Eaux Claires Parasites

Permanentas pRassioe
m::tr:;ﬁ: :les Eaux Claires Parasites M1k E
Capacité des Stations d’épuration 6495k €
Entretien des Stations d'épuration 131k €
Ouvrages 425k €
Gestion Patrimoniale 226 k €
Foncti t des ré 161k €
Réglementaire 7k€
Extension des réseaux oke€
Renf: des 16 225k €
Mise en séparatif des réseaux 20k €
Total 16 267k €
Iavestissement moyen annuel 27N k€ /an

agtush da ’I‘?:%prcbﬁ ah w%‘l‘é&tma
On Gatiiinabie €St conséquent et] doit Stre mis 4 niveau et entretenu
pmﬁg A S GTTcorsa de:i Jan. \
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Le fonctionnement des réseaux consistant +
aux curages préventif.

Laspect réglementaire est lié  aux
équipements d'autosurveillance.

Les travaux d'aménagement de réseau correspondent a
t'extension de nouveaux réssaux.

Le renforcement des réseaux c'est f'adaptation du
diametre des canalisations.

La mise en séparatif des réseaux consistent a séparer
les réseaux d'eaux pluviales des eaux usées. Sur fe territoire,
la commune de Gignac est concarnée.

La gestion patrimoniale consiste au ..=
renouvellement des réseaux. < .

of, Fiche synthétique des Schémas Directaurs communau-
taires, présentant lgs travaux par commune pour ig phase 1
{2022 4 2026].

x ru‘l;:l

Le réseau est constitué de 28140 km (278.79 km en 2020)
paur les 27 communes en régie et 9.30 km (8.18 km en 2020}
pour la commune en DSP (La Boissiéra).

1 515 métres lingaires ont été renouvelés (1 140 matres
en 2020), soit 0.6 % du réseau.

En début d'année 2021, le service dinformation géagraphique
de la communauté de commungs a intégré les données du
réseau transmises par le bureau d'études mandaté sur les
Schémas Directeurs communautaires. Un ajustement des
kilométres et des correctifs ont été apportés par rappart
aux années précédantes.

paoed

Il n'existe pas d'autorisation de déversement d'effluents
industriels au réseau de collecte des eaux usées sur le
territoire de 2 ECVH pour 2021.

Des matres linéaires ont été changés ou dtendus sur 5
communes du territeire en 2021, soit 1 140 métres lindaires :
- Le Pouget : extension et renouvellement.

- Jonquigres, St Jean-de-Fos, Montpeyroux at Campagnan :
renouvellement.

NIEE 3G BEG En revanche, sous convention de dépotage, Alliance
Environnement a Fautorisation de déverser ses matitres de
ok€ ok€e 141k € vidange [provenance : fosses toutes eaux des particuliers en
ayant une fosse septique] a la station d'épuration de Gignac.
4952k € 6892k € 18339k €
oke€ oke 13k €
95 ke oke 520k €
1ogienke 19,300k % e NS Ce marché a 4t notifié en octobre 2013 dans fobjectif def-
840k € 560 k€ 1561k € fectuer des curages [nettoyage, débouchage] des réseaux
d'assainissement st des postes de relevage sur les 27 com-
ok€ 0k€ 7k € munes. L8 curage est effectué de maniére préventive avec
e S R un plan d'action défini, puis de manidre « curative », suite &
L - des demandes dinterventions urgentes.
1736 k € 900k € 2861k € L'objectif annue! est d'atteindre 10 % de réseau curé.
En 2019 : 2 725 métres {inéaires en préventif + 280 ml
BSBIEE EETCE BERRITC en curatif soit 1% du réseau en 3 mois (oct, A déc).
33491k € 297 ke 79412k € 3 mois. intervantion de la CITEC pour curage du réseau assainissement

3349k€ /an 2971k € fan 3179 k€ /an

En 2020 : 17 733 métres linéaires en préventif et 50
débouchages en curatif effectués. A cela s'ajoute environ
B0 km curés par le bureau d'dtudes mandaté pour les
Schémas Duractaur& Soit34% du réseau.

débdub 'w'it’mzsmnnxuu

transmission  156/12/2022

gibbat en 26212101 823 AT

dans le cadre du marché de hydrocurage.
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Le chantier a démarré an avril 2021:

D'une capacité de 4 500 EgH’, [a nouvelle station d'dpuration
pourra traiter pras de 750 m* d' eaux usées par jour.
Financda avec le soutien du Département et de fAgance de
l'eau, elie devrait &tre mise en service au printemps 2022
aprés 14 mois da travaux.

Un process biologique 3 boues activées :

Aprds un passage au tamis pour &liminer les lingettes,
cotons tiges et autres plastiques {qui ne doivent pas étre
jotés dans les wc), les eaux usées passent dans un bassin
d'aération ol s8 produisent des rdactions biochimiques
d'épuration. Un clarificateur permet ensuite d'obtenir une
aal claire, traitée & plus de 96 %. Une attention particuligre
ast portée & ['élimination des phosphates et nitrates afin de
raspecter ['équilibre du mifieu naturel récepteur.

D4ja 6 stations & bouss activées en vallge ds IHérault

Sur le territaire, 6 stations sont déja concernées par ce
procédé 3 Aniane, Gignac, Le Pouget, Montarnaud, Ssint-
Guilhem-le-Désert at St-André-de-Sangonis.

Codt global : 1713 000€ HT {&tudes et travaux]

En 2021, le bureau d'étuds ENTECH a été mandaté afin de
réaliser toutes les études de conceptions de nouvelle station
d'épuration d'Aniane. En effet, fancienne usine située en
20ne inondable et de capacité 3 900 EqH ne suffit plus pour
répondre aux nouvelles exigences réglementaires et
snvironnemsntale.

La nouvelle usine d'une capacité de 5 200 EqH sera située
sur une parcelle en surplomb.

Elle permettra d'avoir un traitement biologique accru en

terme de DCO, DBO et MES mais aussi dassurer un

abattement fort de l'azote st du phosphore. Un traitement

UV permettra par ailleurs de réaliser une
désinfaction bactériologique propice
4 la zone de baignade proche de
I'Hérault.

) 8¢ fageptior.an préfocture
qum' .wmdu-nzunsg 135-DE

Daletié récachon prstacture : 15/12/2022
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Les travaux débutent en 2022 pour une durée "
de 14 mois avec un budget global de
2700 000€ HT.

Ces deux stations étaient identifiéas comma des points noirs
dans 18 SDAGE. Leurs résorpticns étaient inscrites dans le
il*™ programme de FAgence de feau de 2018/2024. En
respectant ce calendrier, le service des eaux a pu obtenir

80 % de subventions sur ces deux chantiers.
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A droite, sont représentées les Eaux Claires Parasites
Permanentes {ECPP) du réseau  d'assainissement

d'Aniane.
Ces eaux non chargées en pollution, présentes en

parmanence dans le réseau, sont soit d'origine naturelle
ou dorigine artificielle {fontaine, drainage de batiments,
pompe de climatisation..). Linconvénient est qufelies
dilvent les effluents d'eaux usées et réduit la capacité de
transport disponible dans les réssaux d'assainissement
et les stations d'épurations.

Débits horaires (m¥h)

Ci-dessous le suivi des débits des eaux usées d'Aniane

{en nappe haute) : les eaux de pluie {bleu clair} - Eaux Claires
Parasites Météoriques [ECPM]) - s'ajoutent aux eaux usées
[partie grisée). On constate donc un débit mesuré important.

La phase de ressuyage peut durer plusieurs jours, le temps
que les ECPM ne sinfiltrent plus dans les réseaux
d'assainissement  {souvent probléme d'étanchéité des
canalisations).
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Sourcs graphique : bureau d'études SUEZ-Schéma
Diracteur communautaire Assainissement.

Déhit horaire {m¥h)

Précipitations {mm/h)

= Débit moyen de temps sec . Pluviométrie = Débit mesuré
034 2134011“ 20221213-DEL2022 135-DF
Dala de téléiransmission : 15/12/2022
Dale de rézeption préfectura ; 15/12/2022
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Le Schéma Directeur en assainisssment a été notifié en
mars 2019, au méme titre que le Schéma Directeur en
eau patable. lls ont été réalisés par la groupement
Suez/Otéis avec lassistance au maitre d'ouvrage de la
société Entech,

En résumé, les principaies investigatiens mendes par les
bureaux d'études sur la partie assainissement ont été
les suivantes :

+ Des campagnes de mesure sur les débits et la
pluviométrie ont été réalisées,

¢ Des mesures des charges polluantes ont été faites
en entrée et sortie de station dépuration et sur le
réseau d'assainissement,

+ Des investigations complémentaires ont été menées
comme la sectorisation noctume des eaux claires
parasites (176 km de réseaux inspectés), des tests 4 la
fumée sur les réseaux les plus sensibles aux ECPM"* (136
km de réseaux inspectés, 313 anomalies identifiées),
inspections  télévisuelles des réseaux suite aux
sectorisations nocturnes et tests a la fumée (env. 38 km
inspectés]. Il en découle done :

Des réseaux fortement sensibles aux intrusions
aux eaux parasites {cf. zoom page suivanta) :
Aux intrusions d'ECPP* : Aniane, Gignac, jonquiéres,
Montarnaud, Plaissan et St Guilhem-le-Désert,

Aux intrusions dECPM® : Gignac, Lagamas,
Montarnaud, Plaissan, Puéchabon, St André-de-
Sangonis, St Guiraud et St Jean-de-Fos.

¢ Un parc dinstallation de fosses septiques assez
disparate {assainissement non collectif] : 31 % des
filisres conformes, 37 % conformes avec réserve, 26 %
non confarmes et 7% pour lequel le diagnostic est
indétermine.

*ECPP : Eaux Claires Parasites Parmanentss. |l s'agit dintrusion
d'eau dans les canalisations qui circule dans le sol (nappes,
“fuites d'eau, sources). Elies augmentent le dimensionnement de

la station,
“ECPM : Eaux Claires Parasites Météorigues. Ce sont les
: gnfltront, dans les réseaux d'assa¥sssment

i Haztiichay ictislies en entréa de station,
Date de récaplion préfecture  15$2/2022

¢ Un bilan sur les capacités des stations dépuration
montrant un renouvellement a prévoir :
Step dont le renouvellament/extension est en cours
ou trés récent : Aumelas-Cabrials, Vendemian et St
Pargoire.
A échéance 1: Aniane, Arboras, La Boissidre Mas
d'Agrés at Mas d'Alhem, Gignac, Montpeyroux St
Etienne, Puéchabon, St Jean-de-Fos.
A échéance 2 : La Boissiére Centre et Mas
Belaure, Puilacher, Bélarga-Campagnan, Plaissan,
Lagamas, Montarnaud [extension file boue), St
André-de-Sangonis.
A échéance 3 : Argelliers, Aumelas, Popian-St
Bauzille-de-la-Sylve, St Paul-et-Valmalle, St Guiraud
Duest, Tressan et Montarnaud.
¢ Des résultats dinspections télévisuelles des réseaux
mentrant une urgence de réseaux & renouveler ou &
réhabiliter :
A échéance 1: 11700 matres linéaires

A échéance 2 : 13 700 matres linéaires.

Test & la fumée dans fe
résgau assainissement

\ VALLEE DE L'HERAULT
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Une étude a 8té realisée afin de projeter les charges
hydrauliques et organiques sur des horizons de 5 ans puis a
Fhorizon 2045-2050.

Ces projections ont démontré que les charges vont
commencer & dépasser la capacité de la STEP das 2025. En
effet, Gignac étant une commune centre dynamigue et
attractive, de nombreux projets vont entrainer des
concentrations de population et ainsi des augmentations de
charges.

Le nouveau precess nécessitera une extension de capacité
de 4 000 & 5 008 EqH en créant un nouveau couple bassin
d'aération/clarificateur en miroir de fexistant ainsi que lo
doublement de iz file boues.

Le budget de I'extension a été estimé 3 2 500 B00€ HT.

Station d'épuration & boues activées actuelle de Gignac, avant le
projfet dextension.,

En annexe, :

« Liste des travaux engagés en 2021,

“Définition d’Equivalent par habitant (EqH) :

C'est une unité de mesure permettant d'évaluer la capaci-
te dune station d'épuration. Cette unité de mesura se

basa sur la quantité de pollution émise rsonna et
par jo #=:80.9.de/BBA5/jour en entrée station soit
26 Freioours - 16152022

Ces 2 stations, de capacités respectives 150 EqH et 120 EgH,
sont toutes deux équipées de fosses et de filtrations
biologiques. Malgré un fonctionnement correct, elles na
parviendront plus @ assurer leur traltement dans la
prochaine décennie au vu de fexpansion démegraphique.

De ce fait, fétude de faisabilitdé a pour but de vérifier la
possibilité technique de pouvoir étendre la capacité de ses
usines en modifiant le process vers des filtres plantés de
roseaux plus performants. La contraintes fenciere et
urbanistique demeure dans ces terrains naturels ou
agricoles un facteur limitant.

Station dépuration actuelle 3 Arboras, avant 18 projat da travaux.
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L'auto-surveillance cansiste & surveiller le fonctionnement
du réseau de collecte et des stations d'épurations en
récupérant des données propres @ chaque station
{notamment par le débitmétre), qui permettent dapprécier
teur conformité {tant sur le plan matériel que sur la qualité
des saux transitant dans les stations).

Ce dispositif est mis en place sur les b stations dépuration
du territoire, supérieures & 2 000 Equivalent Habitant
[EqH) : Aniang, Gignac, Montarnaud, St André-de-Sangons,
St-Pargoire, Le Pougst.

Pour les plus patites stations [inférieures & 2 000 EqH}, dans
le cadre du Schéma Directeur dassainissement
communautaire, il est préwu déquiper chaque station
d'sppareils de mesure, de manigre permanente ou
ternparaire suivant leur tailla.

Aniane 3 900 600 495
Gignac 8165 1690 997
Le Pouget 3 000 880 256
Montarnaud

{nouvella) 6 117 1453 652
En DSP

Sthndréde g 444 1560 882
Sangonis

St Pargoire 2000 365 325

Accusé de réception en préfecturs
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de télétransmission : 16/12/2022

Date da réception préfectura : 15/12/2022

LK

Un agent du service exploitation est en charge du suivi, de la
surveillance des donnéss et de la transmission réguliére des
informations aux sarvices concemés {Police de I'eau, Agence
de feau et au SATESE - service technique départemental).

Les b stations dépuration ont traité un volume total de

1 316 289 m*en 2021 [A3), contre 1 290 025 men 2020.
hucune station n'a connu de surcharge hydraulique en
moyenne sur fannée 2021, en vue du taux de charge du
tableau ci-dessous.

En annexs, : B
+ Détail des volumes entrants et traités en station.

118 % uo % 9% % 83 %

48 % &62:% 62.% 59 %

59 % 48 % B2 % 47 %

I 32% 45 % 45 %

63 % 84 % 58 % 87 %

n7 % Bd % 98 % 89 %
\VAI.LEE DE UHERAULT
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Le service des eaux a desservi en 2021:

¢ 41074 habitants sur 28 communes :

39 967 hahitants sur les 27 communes en régie,
1047 habitants sur une communa en DSP.

+ 18988 abonnés sur 28 communes :
18 695 abonnés sur fes 27 communes en régie,
293 abonnés sur une cammune en DSP.

0On appslle « abonné » ceux qui sont redevables & fAgence
de feau, de la redevance « Modernisation des réseaux de

collecte ». 20000

18 oo
16 000
14 000
12 000
10 000
B 000
& 000
4000
2000

p258.

12 réclamations écrites et 164 demandes de
dégrévement en assainissement ont été regues en 2021
pour les 27 communes en régie. Soit un taux de réclamation
de 2 % par rapport au nombre d'abonnés.

La commune de la Boissiére en DSP na regu aucune
réclamation en assainissement en 2021.

Accusé de réception en préfecturs
034-213401144-20221213.DEL2022-135-DE
Date de télétransmission : 15/12/2022

Data de réceplion préfacture : 15/12/2022
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HABITANTS EN REGIE
{27 COMMUNES)

HABITANTS EN DSP
(1 COMMUNE]
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Saint-Guilhem
-le-fesart

Puéchabon.

-@i

Nombre de postes de
relevage

STEP {bouss activies)
STEP type lagunage

STEP plantées de roseau:

Q¢4 D

Fosse septique

e
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%ﬂée : |

Des bilans 24h (analyse des eaux en entrée
et en sortie de station} sont effectués par le Laboratoire
Départemental Vétérinaire avec une fréguence
différente selon la taille des stations d'épuration :

STEP < & 200 Egh: bilan effectus tous les 2 ans.

STEP > & 200 Eqgh : bilan effectué une fois par an.

STEP > 2 2 000 Eqb : bilan effectué tous les mais.

Station d'épuration d'Aniane :

Les analyses bactériologiques démontrent 4 dépassements
des concentrations maximales autorisées sur les
parametres Entérocoque et Escherichia Coli.

Les rejets de la station d'épuration sont conformes aux
exigences de Farrété local et national,

Station de Gignac :

Les analyses bactériologiques démontrent 3 dépassements
de la concentration maximum autorisées sur les paramétres
Entérocoque et E. Coli, dont une valeur rédhibitoire. Les
rajets de la station d'épuration sont donc classés comme
non conformes aux exigences de farrété local mais
restent conformes au niveau national.

Stations du Pouget et de St André-de-Sangonis :

Aucun dépassement noté, les rejets des stations sont donc
conformes aux exigences de leurs arrdtés locaux
respectifs et au niveau national.

Station de St Pargoire :

1 dépassements sur le paramétra DCO at 3 dépassements
an MES avec une valeur rédhibitaire. Les rejets de la station
d'épuration sont donc classés comme non conformes aux
exigences de Farrété local [du fait de sa vétusts), mais
conformes au niveau national.

Station de Montarnaud :

Dépassements en DCO, Phosphore et NH4, mais il ny a pas
de valeur rédhibitoire, donc les rejets de la station sont
conformes aux exigences de Farrété local et au niveau
national.

Les rendements des stations d'épurations sont
conformes a leurs propres arrétés de rejets.

Seule la station de St Pargoire n'atteint pas les objectifs en
202t car sa capacité de traitement est obsoléte, elle se

Accusé de réception en préfecturs
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de télétransmission : 15/12/2

Date de récepfion préfecture : 16/12/2022
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trouve en surcharge organique. La nouvelle station de St
Pargoire pourra remédier 4 ce probléme dés 2022

Pour la station d'Aniane, seul la phosphore ast bas en terme
de rendemsnt, car la station n'est pas équipée pour traiter
en totalité ce paramétre. Cependant la prochaine station
pourra également y remedier en terme d'équipement,
Ci-dessous, Ia moyenne annuelle des rendements des 12
bilans obligatoires pour les stations supérieures & 2 000
Egh:

Aniane 9778 9855 9444 9309 9185  6LS3
Gignac 9.27 9890 9524 9681 8591 9091
Le Pouget 97.86 98.96 95.70 97.04 95.93 737
x:““‘v:‘!'l';“d 98.08 9899 9882 9552 9247  90.43
:m: de 98.20 9870 9554 9593 9420 8539
St Pargeire 8721 9250 8384 5L68 37.82 %61

Définitions des paramétres contrélés :

MES - matiéres an suspensien désignant l'ensemble des
matiares solides insolubles présentes dans un liquide

DBOS : la damanda biochimique en oxygéne [DBO] est la
quantité d'oxygéne nécessaire pour oxyder les matidres or-
ganiques [biodégradables) par voie biologiqua (bactéries).
Elle permet d'évaluer la fraction biodégradable de la charge
polluante carbonée des eaix usées. Elle ast en général cal-
cutée au bout de 5 jours & 20 °C et dans le noir.

DCO ; la demande chimique en oxygéne [DC) est la con-
sommation en axygéne par les oxydants chimiques farts pour
oxyder les substances organiques et minéraies de feau. Elle
parmet d'évaluer la charge polluante des aaux usées.

-NK, NBL : ce sont les différentes formes de I'azote conte-
nues dans les eaux usées et dpurdes.

PT : le phosphore tetal est un nutriment au méme titre
que les matiéres azotées. Il peut provoguer lasphyxie ou
fintoxication de [a vie aquatique ainsi que fa prolifération
dalgues.

\ VALLEE DE LHERAULT
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apports du service

a assistance

Rar
technigue departementale

|SATESE)

L service technique départementale intervient chague
année sur les stations afin d'établir des visites de centrles
des équipements (14 2 par anl, un audit annuel par station.

Ce service apporte également des canseils damélioration
sur {e fonctionnement général des stations, ou encore alerte

lorsque des dysfonctionnements ont lieu.

Seules les audits des stations supérieures a 2 000 Eqh sont

représentés ci-dessous :

Anfane 08/07/2021
Gignac 23/09/202t
Le Pouget 04/03/2021

Montarnaud
tnouvelle) 09/03/2021

St André de
Sangonis 23/02/2021
St Pargoire 19/04/2021

La Boissiére— Bourg
(en DSP) 07/04/z025
Accusé de réception en préfecture

034-213401144.20221213-DEL2022-135-DE
Date de télétansmiaslon : 15/12/2022
Date de réception préfecturs : 15/12/2022

Tamis fin & fa station de Monipeyroux

Satisfaisant

Satisfaisant
Satisfaisant

Satisfaisant

Satisfaisant

Satisfaisant

Satisfaisant

10 /10

10 /10
9.6 /10

10 /10

10 /10

10 /10

10 10

Cunﬁrmi_s'

Conformes

=
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PARTIE 3

Assainissement
collectif

=
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| 12 Perspectwes. d’avenir ‘T’

Il est proposé de suivre les préconisations du Schéma
Directeur communautaire de feau :

Interconnexions [695 K€)
+ Linterconnexion Drac-Carons (AP =1 380 K€ / CP=695
Ke)

Nouveaux ouvrages (50 KE)

+ Equipement du forage de le Pouget et élaboration de la
DUP pour sa mise en production

¢ Equipement du forage de la Boissiére et élaboration de
la DUP pour sa mise an production

¢ Lo forage des Mattes et études connexe dopportunité
de raccordement

¢ Equipement du forage de St Guilhem-le-Désert et
raccordement

Ouvrages existants (684 K€)

¢ la réhabilitation du chateau deau de St André-de-
Sanganis

+ Sécurisation, réhabilitation et travaux neufs

Gestion patrimoniale et renouvellement de réseaux

(1070 K€}

¢ Aniane, Le Pouget, Montpeyroux, St André-de-Sangonis,
St Jean-de-Fos..

Performance des réseaux - travaux nécessaire a

Fexploitation des réseaux (15K€)

¢ Mise en place de débitmétre st de vannes de
sectorisation

¢ Poursuivre les campagnes de racherche de fuites

1* semestre 2022

St Jean-de-Fos

- DUP des forages de La Boissiére et du

Pouget

- Renouvellament de réseaux -

« Affiner la supervision, afin de disposer dun rendement
mensuel et doptimiser les délais dintervention

Etudes prospectives (100 K€}

¢ Foraga de raconnaissance La Boissiére st Mantarnaud

+ Forage de reconnaissance sur la faille dArboras entre
Montpeyroux et St Jean-de-Fos

Réglementaire : travaux de mise en conformité

réglementaire {40 K€}

+ Mise en tauvre des prescriptions des DUP (PP-PPR)

¢ Régularisation des Déclarations dUtilité Publique
actuelles [DUP)

¢ Les travaux de régularisation de la DUP autour du
forage de St André-de-Sangonis

¢ Augmentation des DUP et études de réhabilitation et
dadaptation des usines de traitement Drac
[Montpeyroux) et Carons (St Saturnin-de-Lucian)

Aménagement des réseaux (17 K€)
+ Renfarcement de réseau
¢ Stabilisateur

Qualite (12K€)

+ Reprise des branchements plombs

+ Mise en place de rechloration

+ Risque de CVM (chlorure de vinyle] : renouveliement de
canalisation & St Guilhem-le-Désert et & St André-de-
Sangonis.

Autres actions : les opérations d'extension de réseaux
associds a une recette a percevoir.
¢ L'extension pour le SDIS (report de crédits).

zAma

semestre 2022

- Chateau d'eau de St André-de-
Sangonis

- Extension du réseau et raccordement

du SDIS 34

de réception en préfecture
o5 zmnu«-zozzizts-neunzz 135.08
Date da talétransmission : 15/12/2022

Date de réceplion préfaciure : 151212022
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Le taux de desserte par le réseau d'assainissement en 2021
est de 922 % pour les 27 communes et de 58 % pour La
Boissiére.

Cet indicateur correspond au ratio entre le nombre
d'abonnes desservis par le réseau d'assainissement collectif
et le nombre d'abonnés potentiels.

p2022B

Cet indice (sous forme de points) permet d'évaluer le niveau
de connaissance du réseau d'assainissement et du suivi de
son évolution, en terme de localisation des ouvrages et des
points d'auto surveillance.

2033 p204d p20s3
Aniane Conf < Conforme
Gignac Non Non Non
ign Conforme* Conforme* Conforme*
Le Pouget Conf Conf Conforme
Montarnaud Conforme Conforme Conforme
= = de Conforme Conforme Conforme
Sangonis
St Pargoire Conforme Conforme Conforme

Lindice moyen (moyenne pondérée] sur (e territoira est de
67 points sur 120 en 2021, variant de 30 3 98 points selon
les communes.

LICGP de la Boissiére [en DSP) est de 39 points en 2021.

Un ICGP supérieur & 30 points est un critére déligibilité pour
obtenir des aides auprés de fAgence de l'eau.

P203.5, P204.3 et P 205.3 dans le tablsau ci-dessous, indique
si les stations sont conformes par rapport & leur arrété de
rejet local et au niveau national puis eurapéan.

Conforme 12/12 147.35 234
Non

e 12/12 251,37 490

Conforme 12 /12 111.81 180

Conforme 12/12 218.58 367

Conforme 12/12 350.33 480
Non

Conformet 12/12 ni42 120

“Non-conformité de la step de Gignac due & des dépassements en bactério suite &
des pannes des lampes UV et ballastes. Site de transfart actuel non adapté aux gros
orages et rend non conforme Ie réseau de collecte (P203.3). Ung étude de faisabilité

-213401144-20221213-DEL2022-1

va é[@&f!&p&%ﬁdﬂsmﬁmga atun eventus[ bassin d'orage.
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igda Sleg 50, St Pargoire : stalion vétuste st nouvelle station mise en
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p203.0

La quantité de boues issues des ouvrages dépuration : c'ast
{a tonnage de matidres séches (tMS] produit et évacué dans
fannée, issu de la filisre boues exclusivement, apras
traitement des boues [obtenu par le produit entre e
tonnage et Ia siccité].

En 2021, 441 tonnes de MS ont été praduites et 263
tonnes de MS ont été évacuses.

2083

55

]

La taux de boues évacuées est de 100 % pour toutes les
stations d'épuration, soit toutes admises selon des
filiares conformes 4 la réglementation (compostage,
#pandage, station d'apuration).

il y a une véritable valorisation des boues sur le territoire,
puisque fa tatalitd des bouss Svacuées sont valorisées.

* Pour Le Pouget et Montarnaud, les bouses produites sont
stockses dans des lits & rhyzocompostage. Ces lits ne
nécessitent pas d'étre curés chaque annde, d'od un
voluma indigud 2 z8ro en évacuation.

Aniane 09 435
Gignac 110.14 98
Le Pouget 52 o
Montarnaud

g
(nouvelle) Eeey 0
SUADdredey 138.63 111.04
Sangonis
St Pargoire 1.5 6,10
St Guilhem-
le-Désert 2=t 93
Puéchabon 47 198
TOTAL 411 263

Press
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Indicateurs descriptifs et de performance

roglementaires :

DSP

{3 communes = 1 contrat,
La commune de La Boissiére = 1 contrat)

IEstimation du nombre - sz " o
LIIEe wi'habitanta desservis B st e el okl /
1Prix en TTC du service au 235 23" 187 bl - A
D102.6' «m’ pour une facture type de S| T | B | I . ) =
: o 120m° par m’ 199 193 191 191
' + a Box ' 1 (e Boissidre) +  (La Boi (La Boissidre)
iTaux de conform?é ;s = - f 4 -
VF 1511 iprilévements sur les saux " 100 150 100 100 =—
U distribuédes - paramétres . 4 1 1 @ “@
imicroblologiques
I'I_'aux de_confonnité dez - ]
1P 1021 iprélévements sur les eaux “. 100 160 109 100 ! )
" distribuées - paramatras i X e 4 communes’ =
iR
i1ndice d’avancament de la 100 100 2 10 g - 1o !
y » 4 ’; -~ COMMITIIWS] commsines) —
P 108.3 protection de la resscurce * - Ll - 20 20 —
1en eau (L Boissiére) (La Boisgiére)
IIndice de Connaissance et da : y 110 ) _110 o
P1032 iGestion Patrimoniale du  Poiats R By Bty W St =
o acep 144 communesy! 1 (3 communani . 108 110
rézeau (La Boissidre; (L Boisalbre)
7233 23.22 85.69 85.2 —
1043 IRendement du réseau de -  1f3cum ] o @ y a )
= distribution . 76.6% 79.62 88,68 80.2 N
+{La Bo L2 Bois N ES: i (La o
I 5.97 ZT'}B_ i 2. 77_ N 2.mn —BLR,
\pipsg |ndice Linéaire des Volumes  m'flour 43 | 143 coms } I @ T
*~  |Non Comptés (ILV} par kn 3.24 257 245 2,46 \
it R L s fiory A
538 a7 2.29 242
/o 'Indice Linéairs des Partes mfour 1 | I8 | I8 o= S~
T ude réssau dLP) par km 3 3.4 201 2.57 —
B | e ALa @ &
rarn .
- o g 4 1
{Nombre de réciamations (sectaur .
VP152 dcrites regues Nb It omtyps I B 3 e - —~
nchix 2 | (LaBoiasidrs)  (La Boissidre) T~
™| == (La Boisslére) s
T e VDL 1 bE
Dste de iéléransmission : 15/12/2022
Dals da réceplion préfecture ; 15/12/2022 \
. VALLEE DE L'HERAULT
4 COMMUNAUTE DE COMMUNES



10. Recapltulatlf 1nd1cateurs de
performance en eau potable Régie

Indicateurs descriptifs et de performance

réglementaires :

Régie

(16 communes)

r}Baﬁmaﬂnn du nombre

DAL | e easareis Hab. 24 3%6 24 643 25 031 28 421 P
1Prix en TTC du sesvice au € TTC
D 102.0 'm® pour une facture type de g 2.06 2.06 187 1.87 ——
par m'
120m?
Fi'aux de confomﬂ{é des
iprélévements sur les eaux = % r
magla) | e % 994 984 503 98.4 ~
nmicrohink_x_giquas
e de.confdrmi(é du
prélévements aur les eaux | ’ : : !
P02l budes - paramétres » 100 9.9 924 93.9 o e
IPhylico—chimi'qu'es e " o - L
[tadice d'avancement de la &0 58 60 60
P 1083 pr jon de la % Gndice (indice (indice (Indice =
18N @au moyen) moyen) moyan) moyen)
findice de Connaissance et de o e uz 18 /'
P 103.2 1Gestion Patrimoniale du Polnls {(cop acsp g
Yo ((ICGP moyen} | 1ICGP moyen)t : .
IRendement du résesn da 64.6 61 66.7 7.4
ploes | e % 3 5 " —
o0, moyen) moyen) moyen) moyen)
- |Indice Linéaire des Volumes m’fjour 81 8.3
P 1083 | .34 .28 Gindice tindice —
{Non Comptés (ILVNC) { par km Eme, s
lindice Linéaire des Pertes « m'fjour | ; e 64 6.0
P 106.3 ) 379 10 Gndice tindice S——
ide réssau (ILP) par km moyen) moyen)
iNombre de réclamations :
VP 152  lécrites Tegues Bb /) 142 139 208 /
idégrévements inclus)
Accuss de néception en préfecture
U34-213401144-20221213 DEL 2022-135.0F
o ldrensmission: 1611272022
e e R
\\A VALLEE DE LHERAULT
40 COMMUNAUTE DE COMMUNES

p2040

Les tarifs restent inchangés par rapport a lannée
précédente. Le tarif de la part assainissement d'une facture
type 120m?* est de 1.37 € TIC le m* . Cela ne change pas en
revanche le prix total du service de l'eau potable et de
I'assainissement, qui reste & 3.25€ TIC / m® en 2021.

Abonnement régie ve e 3le 676
Consommation régie 0.705€ 084 € 084 € 105 €
Redevance
Modernisation des 0.150 0.150 0.150 0.160

réseaux de collecte

Les volumes facturés en régie soumis & la redevance

« Modernisation des réseaux de collecte » s'éléventa 1132
602 m® en 2021.

* PFAC : Participation pour le Financemnent & FAssainissement
Collectif. Elle est due uns ssule fois lors dun branchement
nouveau ou duna réhabilitation de logement.

Accuss de récaption an préfsciurs
034 213401144-2022\213-05&022 13508
Date de ieléransmission : 15/12/2022
de réception préfecture : 15/12/2022

57

Facturés €

Encaissés €
{DC.184)

Impayés (€)
restants au
3V12/21, sur
factures émises
en 2020 (P.257)
Abandons

(admissions
non valeur)

Volumes
facturés (m%)

Facturés €

Encaissés €

Impayés €

1801796 € 165 837 € 602038 €
1326 981 € 139647 € 390 267 €
432171 €

{ce chiffre ne prend pas en compte
les encaissés par Je Trésor Public)

! ! !
375 829 m* /! !
428 290 € / /
359 200.53 € / /
49 089.54 € / !
! !
\ VALLEE DE UHERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES



5 000 000
4 000 000 3589 103
3 500 00O 3 206 440 = 2019
3 000 000 = 2020
2 500 000 2021
2 000 000
1500 000
1 000 000
800000 - [N N 320 - [ . 0 e
5 ]
DEPENSES DE FONCTIONNEMENT DEPENSES D'INVESTISSEMENT
L'analyse prospective @ mis en évidence, depuis 3 ans, un
déficit chronique du petit équilibre [dépense/recetts an = —
fonctionnement), essentiellement dii & des dépenses st o
nécessaires & la mutualisation de ce service. E !
La compte administratif 2021 confirme cette tendance et la T
- " at de la dette du
néces‘sa:jlre augmentation des recettes par augmentation service au 31Z/N-1 T
du prix de Feau. <P 256.2)
Les mémes optimisations du budget annexe eau ont été mis
an place et un effort sur la facturation de fa PFAC a été fait. dont en capital 345 08142 €
dont en intéréts 153 128.88 €
Durée d'extinction de la 5.25 ans
dette
LEIENR D 1112 508.14 €
amortissements
Subventions
d'investissements 772 539.38 €
percues
ﬁ z?agenﬁﬁpgsgz%%enamzz 135-DE
Date da télstransmission : 15/12/20;
Date de réception préfecturs : a0z \
VALLEE DE LHERAULT
S8 COMMUNAUTE DE COMMUNES

9. Budget et indicateurs financiers

Evolution des dépenses de Fonctionnement et d'Investissement

5 000 000
ey (en €]
4 500 000 4083 846 | 4103 281

4 000 000
3 500 000
3 000 000
2 500 000
2 000 000
1500 000
1000 000
500 000 -~
o

3205081 3187 090 = 2019
= 2020
2021

DEPENSES DE FONCTIONNEMENT DEPENSES D'INVESTISSEMENT

Etat du budget de la régie :

Pour la 4*™ année consécutive, un prix unigue de feau a 3,25
€TIC/m* a été maintenu.

Le budget est déficitaire pour la section de fonctionnement,
pour les mémes raisons gue les années précédentes : les
dépenses courantes non prises en compts lors du transfert
en 2018. Ces dépenses étaient mutualisées avec le budget
principal de la commune et les déplacements des agents
communaux se limitaient au secteur communal.

Or, la régie 4 autonomie financiére impose la prise en
compte de toutes les dépenses sans soutien du budget
principal de ia collectivité. Aprés 4 ans d'exercices, il était
nécessaire daugmenter le prix pour assurer un équilibre
budgétaire.

Pistes de réduction des dépenses :

+ Défiscalisation des factures délectricité des sites avec
un gain denviron 16 000€ par an

¢ Optimisation des marchés publics en favorisant des
accords-cadres 4 bons de commande

¢ Optimisation des loyers avec finvestissement dun
batiment modulaire

¢ En 2022, ia baisse des amortissements issue du
transfert et f'optimisation des emprunts sont 2 I'étude.

Accush de réception en préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de tlétransmission : 15/12/2022

Date de réception préfacture : 15/12/2022

39

Optimisation des recettes :
+ Décalage du calendrier de facturation des abonnés : en

2021 les demiéres factures étaient envoyées en
novembre, en 2022 elles fe seront en octobre.

Compte administratif :

Compte administratif Exercice 2021
CCVH—régie (€ HT)

\ VALLEE DE L'HERAULT
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8 Tarlﬁcatlon du service

Facturation :

Le service des eaux facture deux fois par an : il établit une
facture réelle suite & la reléve des compteurs, puis une
facture estimative (basée sur la consommation de l'année
précédente).

Fin 2021, 93 % du parc des compteurs sont équipés en
radio reldves, et 7 % sont relevés manuallement par les
agents.

1020 .
Tarifs :

Le tarif global du service de f'eau et de Iassainissement
est a 3.25€ TTC/m* . Ce tarif global reste inchangé depuis
2018. Les tarifs sont chaque année délibérés en décembre
pour une application au ler janvier de l'année suivante. Pour
202, le tarif de fa part eau potable d'une facture type 120m®
est de 1.87 € TTC le m’.

Umtan'a Umtane Um!an'e Um!alre
2019 2020 2021 2022

Ahonn.msnt régie

r‘énnxommaﬁon (prix ]

iau m®) Tranche 1 14 e i€ 1€ 1€
140/50m’)

I"Tranche 2 (50/200m%) 7] £ / i2€
"Tranche 3 (200/500m") / t 4 23€
Tranche 4 (> 500m?) v / ' 2.9 €

AGENCE DE L'EAU

[Redevance
(prélévement aur la 0.08€ 0.08€ 0.08€ 0.08€
ITeREOUrCe 6N eau

Fliné&vance i.ul-te
1contre la pollution 0,27€ 0.27€ o.27€ o€
rdomestique

(L0 BIFHIT o€ Hors

f= 1428 €

L607 € l425 € 1783 €

iLe M TTC 206 € L87 € 187 € 226 €

3256 ﬁﬁ&sﬁ&uﬂg WE%WM {part aau + pssainissement +

redevances et taxes)
38

Pour permettre la mise en ceuvre de la feuills de route
délivrée par les Schémas Directeurs, qui préconisent un
investissement annuel de 3 M€ pour améliarer et entretenir
le patrimoine, le prix de feau a été analysd, debattu, puis
finalement augmenté et voté en décembre 2021 pour une
application au ler janvier 2022 (proposition de tranches
tarifaires).

Facturés, encaissés :

Les volumes facturés en régie et soumis a la redevance
« Lutte contre la poliution domestique » sont de 1 213 229
m? en 2021 {1161 580 m? en 2020].

Travaux
pour abonnés

Consommation
eau abonnés

IFacturés 2 481 351 € HT ITE

lEncainés

DG 184) 2190 412 € HT

172 400 €

Impayés restants
Bu 31/12/21, sur
ffacture de 2020
1(P184/VP248)

161 798 € TTC
{ce chiffre ne prend pas sn compts
las ancaissds par le Trésor Public)

rﬂ_.bandmu de

icréance /

1admissions en ron. c€ s€
rwaleur

1P109/VFUS)

Comptes de
DSP 2
gestion en annexe.

- - - - En annexes :

« Llas factures type de 120m° de la régis, du délégataire
SAUR et du SMEVH,

o Délibérations du prix de feau 2021 et 2022.

\ VALLEE DE L'HERAULT
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D 201.0

D 202.0

D 203.0

D 204.0

P20L1

P202.2B

P203.3

P204.3

P205.3

P206.3

VP 152

Estimation du nombre
d’habitants desservis par un
réseau d'agsainissement

- Nombre d'autorisations de
déversement d'effluents
d'établissements industriels au
réseau de collecte des eaux
usées

Quantité de boues évacuées,
issues des ouvrages d'épuration
(en matiéres séches)

Prix TTC du service au m® pour
une facture type 120 m®

Taux de desserte par des
réseaux de collecte
d'assainissement

Indice de Connaissance et de
Gestion Patrimoniale (ICGP)

Conformité de la collecte des
effluents

Conformité des équipements
d'épuration

Conformité de la perf
des ocuvrages

Taux de boues issues des
ouvrages

‘Nombre de réclamations écrites
Tegues

Hab,

Tonne
de MS

€ /m*

Point

84 de récaption en préfaciure

Accu
034-213401144-20221213-DEL 2022-135-DE
Date de télétransmission : 15/12/2022

Dabe da réception préfeciurs : 15/12/2022

59

37 594

353.69

118

69.83

moyen)

Cf. RPQS
2018

Cf. RPQS
2018

Cf. RPQS
2018

100

38 352 39 161 39 967 /
| 1 0 =
373.8 2829 263 S~
LI9 137 137 ——
8% 89 92 -
74 57 67
tindice Gindice Gindice /
mayen) moyen) moyen)
" 6 STEP 8/6 STEP ==
Senaiehist Conformes  Conformes 'Rl
6 STEP & STEP 5/6 STEP -
fo] C i -
4/6 STEP 5/6 STEP 5/6 STEP v
C C C =)
100 100 100 -
2 127 186 /
\ VALLEE DE L'HERAULT
COMMUNAUTE DE COMMUNES



D 201.0

D 202.0

D 203.0

D 204.0

P201.1

P202.2B

P203.3

P204.3

P205.3

P206.3

VP 152

Estimation du nombre
d’habitants desservis par un
réseau d'assainissement

Nombre d'autorisations de
déversement d'effluents
d'établissements industriels au
réseau de collecte des eaux
usées

Quantité de boues évacudes,
igxues des ouvrages d'dpuration
{en matidres siches)

Prix TTC du service au m® pour
une facture type 120 m®

Taux de desserta par des
réseaux de collecte
d'assainissement

Indice de Connaissance et de
Gestion Patrimoniale (ICGP)

Conformité de la collecte des
effluents

Conformits des &
d'épuration

Conformité de la performance
des ouvrages

Taux de baues issues des
ouvrages

Nombre de réclamations écrites
regues

Hab.

Tonne

€ fm*

Point

Accusé de réception en préfecturs
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de t&létransmission : 15/12/24

Dale da réception prafecture : 15/12/2022

60

1041

126

83

Conforme

Conforme

Conforma

1040

130

57.3

Conforme

Conforme

Conforme

1040

L32

Conforme

Conforme

Conforme
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1047

1.32

39
{année de
référence -
achéma
directeur}

Conforme

Conforme

Conforme

Etat du patrimoine :
Le service des eaux exploite et entretient sur les 16
COMMUNES :

+ 0 sources de preduction deau
&ysines de traitement de feau
10 réservoirs

6 chateaux deau

5 surpresseurs

* & >

L'année 2021 a été axée sur :
Des diagnostics de génie civil pour les réservoirs et
chiteaux deau du Pouget, de St Guiraud et de
Montpeyroux afin de veérifier |a solidité des structures
bétons, des ferraillages et de [étanchéité des ouvrages.
L’état des canalisations, des pompas et des organes de
sdcurité ont Sgalement &té tous audités (échelles, garde
corps..)

Suite & ces diagnostics, des études faisabifité ont &t
réatisées afin d'évaluer a la fois furgence de
réhabilitation de ces ouvrages, la consistance des
travaux & réaliser ainsi que le chiffrage financier des
projets.

Lo Schéma Directeur communautaire en eau potable a établi
les besoins généraux de rénavation sur le territoire et par
ordra de priorité, ce qui est donc appliqué par le service
stratégie.

Réservoir de St Guiraud

1.06 M€

LA 1 2022-135-DE
02:
151122022

Chéteau d'eau du Pouget

Réservoir de Montpeyroux

En annexe :

*

lista des travaux engages en 2021
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Finalisation du marché des
compteurs en radio- f’;’%
releve :

Pour sécuriser Ialimentation en eau dans les communes et
préserver la ressourcs, fintercommunalité a finalisé en 2021
le déploiement des compteurs d'eau radiorelevés sur le
territoire avec LVD Environnement qui en assure la pose.
Un marché public qui a duré 3 ans. Ce sont désormais les
camions de collecte des déchets ménagers qui en
assurent la reléve, une avancée considérable pour
optimiser Faction des techniciens.

En 2019 : Puéchabon et Le Pouget ont été les premiéres
communes 4 étre Bquipées. Puis ce sont les villages
disposant ls plus de compteurs extérisurs qui ont été
équipés afin de protéger Ia population dans le cadre de la
prévention contre le covid-19 : Pouzols, St Bauzille-de-la-Sylve
et Popian.

En 2020 : les communes concernées étaient Montpeyraux,
St Guilhem-le-Désert et Aniane.

En 2021 : St André-de-Sangonis et Gignac.

Au total : 7 956 compteurs en radio-reléve posés, soit 93%
de couverture. En 2022, il restera 200 comptaurs & poser
et fnaliser la mise en preduction du logiciel de suivi.

Les boitiers de reldves collectent les informations [n°
compteur, index et alarme) & leur passage & proximité du
compteur. La soluticn logicielle permet la récupération de
ces informations collectées. Une synthése, via un
tableau de bord, donne a I'exploitant un accés rapide aux
informations. Cet outil permet d'optimiser la facturation, le
rendement des réseaux et les délais dinterventions sur une
anomalie.

En 2022, les abonnés pourront suivre leur consommation sur
Yagence en ligne (compte privé en ligne).

E=LT

Accusé de réception en préfechurs

03‘-21340|144-20221213—DEL2M 135-DE
te de tElétransmission ; 15/12/2022

Dm de réception préfacturs : o022

36

Q

Travaux de renouvellement & St André-de-
Sangonis, avenue Jean Jaurés

Objectifs des travaux :

U3 € B ler ALP) 6t 285 00U € 1T {en FUG

\ VALLEE DE L'HERAULT
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Il est proposé de metire en ceuvre les précanisations du
Schéma Directeur communautaire de 'assainissement :

Amélioration de la gestion des stations d'épurations

Réduction des Eaux Claires Parasites Permanentes
(587 k€)

¢ Renouvellement de réseau, boites de branchement,
réhabilitation de regard

Réduction des Eaux Claires Parasites Météoriques

{75 Ke)

¢ Déconnaxion de gouttiéres, avaloirs, étanchéification da
ragards et de branchements

Capacité des STEP (2710 K€}
¢ Finalisaticn de la station dépuration de St Pargoire

¢ Début du chantier sur Aniang, dune capacité de 5 200
EgH

Ouvrages

¢ Travaux sur les déversoirs dorage et postes de
relevage, renforcement des équipements

¢ Poste da relevage de St Paulet-Valmalle

Gestion patrimoniale (55 K€}
+ Curage préventif et renouveliement préventif

-Renouvellement des réseaux AEP et EU
rue des Ecoles laiques & St Jean-de-Fos

Accusé de réception en préfecturs
034-213401144-20221213-DE1 2022-135-DE
Date de télétransmission ; 15/12/2022

Data da réceplion préfsdum 151422022

61

-création de la nouvelle station 3
Aniang
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|Accusé de racaption en préfsciurs
J034-21 3404 4420221213 DEL2022-135-0F
Date de télétransmission :

Date dn récention pm'«nuro R 0ee
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| 7. Entretlen du réseau et du patnmome

Etat du réseau :

Le réseau de distribution se compose de conduites de
transport, dites d'adductions {principalemant entre le forage
et le réservoir) et de conduites g distribution, depuis les
réservoirs arrivant jusquaux compteurs des abonnés.

En 2021, le linéaire de canalisations d'eau potable est de
281.85 km {27642 km en 2020) pour les 16 communes en
régie et 9249 km (90.56 km en 2020) pour les 4 communes
en DSP, soit 2 % supplémentaire par an.

Entretien du réseau :

Le renouvellsment et linvestissement visent & garantir

la qualité de feau en réseau, la continuité du service et 3

diminuer les pertes en réseau par les fuites. Les travaux

sont établis selon un Plan Pluriannue! dinvestissement.

1 B46 métres lindaires ont &té rencuvelés
{0.6% du réseau) sur : La Boissiére,
St André, Anians, Montpeyroux et
Pouzols.

*

Péripde des travaux: ma2ia ¢

Colit global :

Coupures d'eau :

En 2021, au total il y a eut 153 coupures d'eau (206 en 2020,
dont 4 arréts d'eau programmés dans le cadre de
travaux pour les Schémas Directeurs intercommunaux
afin de permettre le remplacement d'appareils de mesure
défectueux {débitmétres, compteurs) ou de pose de vannes
afin disoler des trongons, dans Febjectif de repérer des
fuites par secteur (par quartier).

Les coupures sont réalisées aussi pour la vérification
annuglle des poteaux incendie, le nettoyage des chateaux
d'sau, les travaux de renguvellement ou encare suite & des
autorisations demandées aux mairies pour intervenir sur la
voirie,

91 coupures urgentes ont été effectuées pour des
réparations de fuites et de casses sur le réseau.

Un dispasitif d'alertes par mail a été déploys dés 2020
pour informer les abonnés impactés par ces coupures
ou toutes perturbations sur les réseaux.

Nouveaux branchements :

En 2021, 341 davis ont &té effectués pour des nouveaux
branchemsnts pour des constructions individuelies,
pour des poses de compteurs dans des Iotissemants
déja raccordés.
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Analyses autocontrdles par commune
2 en 2021 [turbidité]

f - T

08 e e

1 Turbidité, valeur maxi annuelle
3 p &fs’ &

En 2021, seul le captage des Fontanilles & Puéchabon a su
une turbidité 3 22 le 17 mai 2021, suite & un épisods pluvieux.
La turbidité est redescendue en 24h et la distribution de
l'eau n'a pas été interrompus.

Turbimétre

Accusé de réception en préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Delo de téiétransmission : 15/12/2022

Date de réception préfecure : 16/12/2022
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Le Service Public d'Assainissement Non Collectif (SPANC} de
la CCVH a été mis en place en 2007 par la délibération du 18
Décembre 2006, puis intégré au service des eaux au 1
janvier 2018.

Le service est exploité en régie. Etant un service Public &
caractére Industris! et Commercial, cela implique un budget
annexe équilibré par une redevance en contrepartie d'un
service rendu.

Les missions sont les suivantes :

¢ La réalisation des contrdles da conception : instruction
de la fifidre, & I'état de projet.

+ Laréalisation des contrdles dexacution : vérification das
travaux par rapport au projet initialement validé et 3 la
réglementation en vigueur.

+ La réalisation des controles de [existant : premier
contrble réalise,

+ La réalisation des contréles de bon fonctionnement et
de bon entretien : vérification des installations
axistantes tous les B ans.

« La réalisation des contrfles de vente : vérification des
installations lors de cessions immabiliéres.

Les chargées da clientéls du sarvice relation clientéle en lisn
avec le technicien SPANC du service exploitation gérent la
partie administrative des questions liées a fAssainissement
Non Collectif, via un logiclel spécifique lié au logiciel de la
gestion clientale.

La prise de RDV pour les divers contriles SPANC (bon
fonctionnement, vante, conception et réalisation) et la mise
an place de campagnes de contrfle sont faites par le
sarvice relation clientéte en lien avec ie calendrier de fagent
SPANC.

Aprés tout contrdle, un rapport est généré par agent
SPANC qui est alors automatiquament transmis & o
relation cliantéle. La chargée de clientdle envoie le rappart
dfintervention ainsi que la facture & 'abonné. La service
clientéle assure aussi le suivi de 'encaissement.

Cette double interaction entra les deux services demande &
chaque partia un suivi rigoursux, afin que les informations
soient cohérantes.

En février 2021, le départ du technicien Spanc n'a pas pu
étre remplacé dans {'année. Cette prestation a danc été
confiés & ia SAUR pour guelgues mais.
Exceptionnellement en 2021, les contrles de bon
fonctionnemant ont été faits pour pallier aux urgences.

'.m;m'"nsm-mz':'}- 2208
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L Service Public dAssainissement Non Collectif [SPANC] a
pour mission de vérifier ta conformitd des installations chez
les occupants. Cela se traduit par des visites de contrdles
des de conception, de réalisation, de vérification du bon
fongtionnemant et lors dune vente.

les systémes dassainissement individuels peuvent
cancarner une habitation individuelle, un immeuble ou un
ensemble d'habitations. lls ne doivent pas racevoir de feau
de pluie et comprennant en général :

L

*
*
*

Un dispositif de collecte des eaux usées,

Une fosse toutes eaux, qui assure un prétraitement,

Un dispositif d'épuration,

Un systame de rejet dans le milieu naturel {dispersion
dans le sol}.

te contrdle de conception pour une construction
neuve caonsiste a faire une analyse de iétude de sol
faite par un bureau détude sollicité par le patitionnaire,
par rapport & la réglementation en vigueur afin de
parmettre ou non la construction souhaitée avec le
systéme d'assainissernent individuel proposé.

Le contrdla de conception pour une réhabilitation
consiste & vérifier fensemble du dispasitif proposé en
fonction des contrdles de lancien dispositif et de la
réglementation en vigueur.

Le contréle de réalisation consiste 4 faire une visite
terrain  avant [enfouissement du  dispositif
dassainissement afin de contréler fa conformité des
travaux en fonction du dossier de conception instruit
préatablement.

Le contrdle de bon fonctionnement se fait avec une
périadicité propre @ chague collectivité responsable du
sarvica ANC. It consiste au cantrdle du dispositif afin de
verifier [a bonne efficacité de celui-ci et de s'assurer de
son bon entretien par le propriétaire.

Grat:
nsmission  16/12/12032
0 prafeclura  15/12/2022

Lusager se doit de maintenir en bon état son dispositif
autonome. Depuis le 1 janvier 2019, les contrdles
s'effactuent une fois tous les 8 ans et la facture est
émise au service fait

Ci-dessous, schéma dun  dispositf  autonome

d'assainissement ;
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Analyses en autocontrole :

Au-deld du contrble sanitaire réglementaire réalisé par le
laboratoire agréé par I'ARS (prélévements mensusls), les
agents du service exploitation effectuent chaque
semaine des analyses de chlore et de turbidits, grice 3
des appareils portatifs, sur tous les captages et les points
de départ de distribution.

Auto

33

OAocusé de récaption e

n:
Date de réceptian préfecture : 15/12/2022

Analyses autocontroles par commune

en 2021 (chiore libre}

g

n préfecture
134011, 1221213-DEL2022-135-DE

En 2021, le déploiement de la supervision sur tous les
sites,
autamatiquement (analyses toutes les heures, 24h/24).

En 2021, 100 % de ces analyses de chiore et de turbidité
ont été conformes.

permis de récofter ces paramétres

Valeur conforme
entre 0.1 et 0.80

m Clhore libre, valeur minimale annuelle

® Chiore libre, valeur maximale annuelle
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Nombre de
préldvements
En 2021

© on Régle tanalyses par ARS) 168
(Communes en Régie (analyses en

vautocontrdla)

Comanes en DSP (auslysas par ARS)

B

Taux de Taux de

conformite conformité conformité

conformes [ bactériologique W bactériologique ll bactériologigue

2020 2019

piot2

Nombre de
prélévements
En 2021

Physico-chimique

Communas en ﬁgi. (Az_:'alj_l_as par A-RS-)

hr’éommunn - R_‘gn (analyses en
rautocontrdle)

conformité conformité
physico- physico-
chimiques chimiques
2021 2019

J
Analyses rég'ementa ires : é Dépassements en bactériologie en 2021 :

L'Agence Régionale de Santé est responsable des

prélévements et des analyses réalisées par des laboratoires

agrées (Carso), de la source, & la production et & la

distribution de feau.

En 2021, les différentes sources du territoire se

caractérisent par une eau de trés bonne qualité.

La réglementation prévoit 5 groupes de paramatres qui sont

mesurés pour gualifier eau brute (avant traitement) et 'eau

distribuge (apras traitement) :

¢ La qualité organoleptique (couleur, odeur, saveur) ;

¢ Les paramétres physico-chimiques (pH, température,
chlorures, sulfates) ;

¢ les substances Iindésirables (nitrates, nitrites,
pesticides) ;

¢ Lles substances toxiques (arsenic,  plomb,
hydrocarbures) ;

¢ Les paramatres microbiologiques (bactéries et virus).

Les prélevements sont effectués du captage jusquau
robinet de fabonné, environ une & plusieurs fois par mois
salon fa taille des communes.

Les agence en
ligne, s duecigsEnalisesmensyailes par commune (tien
vers [peia LRI IgRa A& T Bante).

+ Puéchabon : 1 dépassement sur 9 analyses, en
twrbidité (0.82 NFU au lieu de 0.5).

Dépassements en physico-chimique en 2021 ;

+ Pouzols : 28 dépassements en fer total au niveau du
forage du Stade & Pouzols et du réservoir sur un
total de 35 analyses, mais qui ne remettent pas en
cause ie niveau de potabilité de la source de la
commune. Ce sont bien des dépassements et non des
non conformités, selon FARS.

Le service exploitation a lancé une Maitrise d'(Euvre

[marché public) pour la modification et Famélioration de

I'Usine de traitement en place & Pouzols. Les travaux

commenceront en 2022 et permettrant de régler ces

dépassements en fer.

¢ St André-de-Sangonis : 2 dépassements sur 26
analyses, en chlorure de vinyle (0.758 et 1135 pg/l, au
fieu de 0.5 maxil. Il sagit d'un quartier dont la tuyau en
PVC est défaillant Son remplacement est classé
prioritaire en 2022.

\VALLEE DE LHERAULT
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p301.0

Est ici considérée comme un habitant desservi toute
personne - y compris les résidents saisonniers - qui n'est
pas desservie par un réseau d'assainissement collactif. Le
SPANC dessert 4 095 habitants en 2021 (4 092 en 2020, 4
067 en 2019 et 4 007 en 2018) soit + 2 % depuis 2018.

Les installations autonomes sont des fosses septigues, qui
ne sont donc pas raccordés au réseau dassainissement
collectif, et qui doivent répondre & des normes
environnementales afin d'assurer le déversement des eaux
nettoyées en milieu natursl. En 2021 le service SPANC
compte 1638 installations autonomes (1637 en 2021).

03029

Lindice de mise en ceuvre est un indicateur descriptif, qui

permet d'apprécier Vétendue des prestations assurées

par le service. If est & noter que cet indicateur ne peut étre

interprété en terme de « performance » du service car if ne

contient pas dinformations sur la qualité des prestations

assurées.

Prestations notées:

« Délimitation des zones dassainissement non collectif
par délibération

+ Application dun régtement de service

¢ Mise en ceuvre de la vérification de conception et
d'exécution des travaux réalisés ou réhabilités de moins
deBans

¢ Mise en ceuvre du diagnestic de bon fonctionnement st
de bon entretien des autrss installations.

+ Existence dun service capable d'assurer & fa demande
du propriétaire fentretien des installations

+ Existence dun service capable d'assurer a la demande
du propriétaire les travaux de réalisation ou de
réhabilitation des installations

¢ Existence d'un service capable d'assurer le traitement
des matiéres de vidange.

Lindice de mise en ceuvre est de 108 points
sur 140 depuis 2018.

i ;m g0 15-DE1 2022.135-DE
Ditet .mw : 1514212022
jon pre

n o
't e ey ure : 18/12/2022

45

Nombre d'installations

ayant fait I'objet d'une
VE:333] [ete s 16 z 1 23
Yexdcution des travaux
Nombre d'installations
DC3A o ies 7 s 6 o
- Nombre d'installations
ayant fait Pobjet d'un
VP.332 éalable de la 35 28 24 14
conception
Nombre d'installations
ayant fait l'objet d’'une
VP.334 vérification du 26 101 78 1
fonctionnement et de
Tentretien
Total 84 188 122 51
pIOL3
Cet indicateur a vecation & évaluer la protection du milieu
naturel découlant de la maitrise des pollutions
domestiques. A
Ce taux correspond au ratio suivant : le nomabre
dinstallations contrdlées conformes ou mises en confarmité
depuis la création du service, rapporté au nombre total
dinstallations contralées depuis la création du service.
Le taux de conformité est de 687 % en 2021 (67.4 % en 2020,
67.2 % en 2019 et 64.6 % en 2018},
\ VALLEE DE U'HERAULT
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Le service des eaux a délibéré un nouveau réglement de
service et une grille tarifaire inscrite au catalogue des

prestations le 16 décembre 2019.
Les tarifs rastent inchangés pour 2021.

&6

Le compte agministratif du budget annexe pour la SPANC se
présenta ainsi :

Exemple de recherches de
fuites :

A Tautomne 2019, les bureaux détudes ont mené des
campagne de mesures des débits ol sont cartographiés ci-
dessous les résultats par quartier de la commune d'Aniane.
5 quartiers ont des débits de fuites « mauvais » (encadrés
roses) et 2 quartiars des débits de fuites « médiocres ».

Ces résultats influent sur fa priorité des travaux 4 effectuer.

Redsvances 41415.09 € Fonctionnement 2% 083.82 €

Contrdl:a @ 200 € Subventions X Investissernent o€

conception

Contréle de Autres

iy 220 € = 45998 € / /

Contrdle de bon

fonctionnement 220 € e JACIES / /

(tous les 8 ans)

Excédent : 19 930.45 €

Contréle de vente 220 €

Contre visite (dés la N0OE L'absence d'agent en 202! a permis de diminuer les

2&me visite) dépenses de fonctionnement. La faible activité a donc limité
le déficit budgétaire. il n'a pas été possible de vérifier la
bonne adéquation des tarifs avec les besoins dexécutions
de cette mission,

Factures émises u7

Facturés encaisaées

usé de réception en préfect

Acc

D34-213401144-2022121 3—DEL2022-135—DE
Date de télétransmission : 15/12/2022

Date de réception préfecture : 15/12/2022
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ofsis

31

CC Vadim du fHirmt . N Ford ; cadagtia
e Campagne de mesures automnales des débits du 28/11 au 11/12/2019 i Coete: 11000 | N amries
UDI Aniane 3 m xom

HYM 100773

Accusé de réception en préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de 14iélransmission : 15/12/2022

Date de réception préfecture : 15/12/2022
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PI03.2

Indice de connaissance et de
gestion patrimoniale (ICGP)

A ce jour, les Informations topographiques du réseau sont
-relevées et saisie sur le SIG [systtme dinformation
géographique). Les interventions du service expioitation sont
aussi localisées sur un plan d'ensemble et répertoriées en
version informatique.
Cet indice (sous farme de points) permet d'évaluer le niveau
de connaissance du réseau d'aau potable et du suivi de son
évolution, en terme de diamétre de tuyaux, de date de pose
des trongons, de localisation des branchements, au travers
duna quinzaine de gquestions qui permettent dobtenir
jusqu'a 120 points. En 2020, le bureau d'études mandaté pour
la réalisation des Schémas Directeurs a fourni une mise &
jour de toutes ces données, faisant ainsi évoluer ICGP de la
plupart des communes.
En 2021, 'ICGP moyen sur le territoire est de 115, variant
de 110 a 120 points, selon les communes.
L'ICGP pour les 3 communes en DSP est de 110 points
ainsi que pour la Boissiére.

%3 Indice linéaire des volumes
non comptés (ILVNC)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la
part des volumes mis en distribution qui ne font pas fobjet
dun comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa
valeur et son évolution sont le reflet du dépioiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés
et de I'efficacité de la gestion du réseau.

En 2021, IILVNC moyen sur le territoire est de 8.3 m/j/

km.

L'ILYNC pour les 3 communes en DSP est de 2.77 m/j/km
ot de 2.46 m’/j/km pour la Boissiére [données SAUR pour
les 4 communes en DSP].

6. Indicateurs de performance

Source : étude du SMEGREG

. # o

P1065

Indice linéaire de pertes en
réseau (ILP)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la
part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consemmes sur le périmétre du service. Sa valeur et son
évolution sont le reflet d'une part de la politique de

“ maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part

des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez
les abonnés. Le territoire est considéré comme « semi-
urbain ». L'ILP moyen sur le territoire en 2021 est de 6.0
m3/j/km, variant de 0.4 4 13.5 sefon les communes.

L'ILP pour les 3 communes en DSP est de 2.43 et de 2.57
m*/j/km pour la Boissidre [données SAUR pour les 4
communes en DSP).

Les ILP les plus élevés sont également corrélés avec des
volumes de pertes importants. Cette corrélation s'explique
par un plus grand nombre de raccordements qui multiplient
les risques de pertes d'eau. Cependant, on ne peut pas
associer les services trés urbains & de mauvaises
performances. En effet, ces services ont généralement un
indice linéaire de pertes trés fort mais un rendement plutot
glevé. |l faut donc analyser ces deux indicateurs avant de
tirer des conclusions sur fétat du réseau et porter un regard
sur chaque commune du territoire de la vallée de ['Hérault.
Le Schéma Diracteur a livré une analyse précise pour
chaque commune (cf. carte dAniana page suivants). Des
campagnes de recherches fines de fuites, combinées avec
des réparations immédiates, ont permis de réduire et
d'atteindre un ILP plus faible, mais considéré comme
« médiocre » sur notre territoire classé « miliey semi-
urbain ».

Valeur de o,
référence LT
Rural

<428

nationale

do I'ILP shonnés/lem

m_ B <18 _e:_ _ <7
[Accoptable 19425  3as 7310
hsocse  dshe ff Fae ioai
fﬁauni:_ >4 r >B ’-_l!f
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D30L.0

D302.0

P3013

. Population desservie en SPANC

"Nombre d'i

habitants

Indice de mise en ceuvre

Taux de conformité des dispositifs

‘Nombre de contréles effectués

Accusé de réceplion en préfactura
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de téiéiranamission : 15/12/2022

Data de récaption préfecture ; 15/12/2022
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Accusé da réception an préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
issk 2/2022
2/2022

Date de télétransmission :
Date da réception préf
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Circuit de distribution de 'eau en 2021 pour les 3 communes en DSP soit St-Paul-et-Valmalle, Montarnaud et Argelliers

{données SAUR] avec un rendement de 85.2 % :

Volume mis en

Production (Vi}
3 distribution (V4)

Om
422 042 m°____, 359 672 m’
o Y ¢ s
|, Consommation sans
comptage estimée (V8]
" \, Portes (v5)

Yolume consommé Consommations

autorisé [V6) comptabilisées (v7)
347 011 m®

0 m?
62 370 m®
importations (v2) Expartations [V3) %
422 042 m® 0 m® -‘Il
@ Q —  Voluma de service (V9}
: 12 661 m?
Circuit de distribution de 'eau en 2021 pour la commune da La Boissiére en DSP a
(données SAUR] avec un rendement de 7.8 %
Volume mis en Volums consommé B Congommations
Production (V1) distribution (v4) autorisé {V6) comptabilisées (V7)
92 968 m® 92 968 m® 72 373 m* 64 282 m®
& /\ Y ¢ =
Consommation sans
comptage estimée {V8)
/ Pertes (V5) 500 m?
Importations (V2] Exportations (V3] 20 595 m®
0o m? 0 m? z
@ @ " ‘—-  Volume de service (V8]
7 591 m®
Evolution du rendement des 3 Evolution du rendement a
communes en DSP de La Boissiére en DSP
_de 2018 3 2021 _fe 20182 201

500 000

PO 490 711

440 000
420 D02
400 000 b4 agB9-2 %

Rendement

380 000

360 600 /

29

900

106 o

a5 400 /‘ r

00 060 ~ I

52 384

55 000 76.6
Rendement
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Ci-dassous, la courbe du débit de nuit de fannée 2021 du
chateau d'sau (départ distribution} de St-André-de-Sangonis.
Suivre les débits de nuit permet au service exploitation
de pouveir détecter sil y a des fuites et d'agir
rapidement en conséquence (repérage de la fuite sur le
réseau et la réparer).

Iﬁtq ”HJJ“

.00

En février et en juin 2021, 8 fuites ont été détectées et
réparées, ce qui a permis de passer le débit de fuites de
47 m/heure & 7 né/heure en nocturne.

Anée v ARquau: 3iziz02 10:400 .

000 - i
412,200 178352021 30:04;2021

20542021 28,68/2021 2702021 22,2000

Du 31/12/2020 10:00 su 3173272021 10.00

Reparations des fuites par Ie (FE s

service exploitation :

Recherchas acoustiques fines de fuites par les agents du
sarvice exploitation

\VALLEE DE LUHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

Liste des annexes :
¢ Répartition du nombre dabonnés et dhabitants par ¢ Evolution des indicateurs de performance [ICEP AEP gt
EU, ILC, ILVNC, ILP, rendements}

commune depuis 2018

+ Déclarations dUtlité Publique des captages du territoire ¢ Comptes de gestion 2021 de la SAUR

+ Fecture type 120mPde 2021 et de 2022 de la régie ¢ Travaux engagés dans lannée [sur opérations
intercommunale pluriannuelles en AEP}.
Facture type 120 de 2021 du SMEVH ¢ Travaux engagés dans fannée [sur opérations
Facture type 120m" de 2021 de la SAUR pour le contrat pluriannuelles en EU]. B
de la commune de La Boissidre + Evolution des Volumes annuels entrants et traités en

+ Facture type 120m? de 2021 de la SAUR pour fe contrat station d'épuration (supérieures a 2 000 EqH).

des 3 communes [Argelliers, Montarnaud, St Paul-et-
Vaimalle}

Délibration des tarifs régie (2021/2022) et DSP 2021
Volumes facturés an assainissement du SMEVH

Liste des abréviations :

AEP : Alimentation en Eau Potable

DSP : Délégation de Service Public

EU: Eaux Usées [assainissement)

STEP : Station d'épuration

RPQS : Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité de Service

SMEVH : Syndicat Mixte des Eaux de la Vallée de FHérault, basé a Cazouls d'Hérault . C'est un syndicat de production et de dis-
tribution d'eau présent sur 21 communes dont 5 intercommunalités sont membres. Pour toutes les données "eau potable® de
cas communes, it faut se reporter au RPQS du SMEVH.

Informations administratives :

Délibération des réglements de service Eau potable, Assainissement collectif et du catalogue des prestations de service :
Le 13 décembre 2021.

Délibération du réglement de service de I'Assainissement non collectif : le 16 décembre 2013,

La CCVH n'a pas mis en place de Commission Consultative des Services Publics Locaux {CCSPL).

Accusé de réception en préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Data de télétransmisslon : 15/12/2022

Date de récaption préfacture : 15/12/2022
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=TT T8 =TT T STET TS 1% 3 Répartition du nombre d'abon-
§ ; ; R g HRHRHERL nés et Thabitants par com- :
3 2 a 8 3 3|® 3 1 S a f *, s 4 - -~
& [&] |8 o [o] [# HEHEHEEE muna depuis 2018. 7 o - T U -
- i ».. u - MM - - 3 L g -
HEHEE § 5 E | SERERIEEER
- - [} . - L . L ,
s » > o o ol a a o HH d
S ELELLIEEL G BfiRERES 4, Circuit de distribution d’eau
NN EEHEHEENEEEE N ENENEE
8| [B] |3 HENEE 8| 5] [8]8 S
“l=l=l=lc 3 ul |8 sl (&] |8
N N Slalalt =l a2l - T o
N EEEEE N R ERHE
ol 4 Gl A B = = 4 ~ > - PP ity 14 " PR .
AHE AR RS R i HHE Circuit de distribution de 'eau pour es 16 communes en régie intercommunale en 2021 :
Ni=|~ by rsl=ln =51 Slw|2w o
HEEHSHHENENEREE RS HEAEREL .
Slelzlslelals] [2lalzlalSlale]| [ElelElel2]e Production (1} Voluma.mlsan Volume consommé —_ mnsnnjtnaunns
IR S e e R I R A T B T A 2 269 380 m® distribution [V&) sutorisé (V6) comptabilisées [V7)
Bl ™1 Bl K2 B =3 N = = [ & 3 3 3
HEH BB HHEREEEEERE NEHEEAE 90 2 561 893 m 1590 995 m 1349 703 m'
ol -4 bl 14 B | i I » -~ vf.
NEEE m _T=1=1=1 1. I=]l..I= — Consommation sans
HHE Hl= MM EIE o w9 | ww
i bl A R L §I" 2[R HEIRI : £|8 \ comptage estimée (v8)
slelslelz o o M L - = E. . 3
N EE R HEIRNE ﬂ SRR Régie CCVH | Importations {v2) Exportations (V) Pertes (V5) 123 a9 r
slwle el ] i ES HRBRE 1193 m® 29 922 m® 636 3
S HEEEEE sBsl®(gle] [Blzlel=(zlz S
& ) =8|~ |8
ClglS]a = gl |8 b I I . @ @ -'1 S i
il %8 al" s|¥|8|8| |FlF[F[B[*[R]B i 3 Volume de service (V9]
=lulslele = = w1 1=l = 13 9 3
28555 sle| [Flalelslotels] [S]s[3(s[*|a]s o
slelzl=lsI®®] =1l B3 1513 B1c]5]5]5 )zl p10s3 a
HiE R
=~ - = n I = sl-l=l=2l=]= i
N EREIBHHRNEEHEEHREBEEEEE Le rendement moyen consolidé du territeire en 2021 est
£ - - o n o
HHABHE SR HERRRE 5‘“539'; 8|3 de71.4%(66.7%en20?0,61%en2019etsa.s%anzmal.
AFR0E =L sl=lzl==l=ls La rendement cest la différence entre le volume d'eau
- S e » - PP
bl bl S S - e A 1 1S I Y R A A distribug et le volume prélevé au captage.
=3 S . o a (= i
HEHEEHER SRS EREREREEE .
AMENE TR FLRLELL F ' La baisse du volume produit (eau prélevée) enre  Evolution du rendement moyen
2 g slslels 2zl
AE el gl Tl gl a8 FIEBIFIRF|RIE 2020 et 2021 est due essentiellement & la de 2018 a 2021
=lal=] |5 ol 1l o o s réparation de 161 fuites en 2021, car le volume
HEIE MR *® ¥ la ‘;(‘ 8 %3 sl o
2 B8y ANENEEHENEFINEREH £nDSP comptabilisé auprés des abonnés est resté , .0 o00 — o —
Elalklz=lslzlzl =Elzslslszslz2l2] 181al2]218 g i -
S35 |z = zl3| ||z o JHEERE § § § HE § relativement constant entre ces deux années 2 550 b0
wlel=| o = | el =] |~
51 Lelsls| |*lsl e [gls| [*|E1*|B)7|5]S I
= 2 450 000
§/°]8|8 =l bl LS g|"I3["|8|3 2,40¢]oo0
zlelel g - 1<l e MENEE oy En annexe : 31550 000
M EY P 2% ylg| 7| R R RNEEEEEE + évolution des volumes produits, des volumes 2 300 000 2269 380
[sl5] |& MTRERE s Iel. 1= comptabilisés at des rendements par commune
AR RE ] [FRIFIEFRIE] [FIR[FR]F|E]E depuis 2018, 2280 000
HHHAHN AR AR AR R HEEHE R SMEVH J zRendement
- S -] -3 & [compétence 2 150 000
-l B s > u -~ Bl
SB[ als| | |al®lelflulx] [%]a]®|8]?[a]a| | e eaul 2100 000
Ll = B P ol Y [ - o= o 2
wlzlnlzls = = sls M EHELH ST PARGOIRE , =
AR S] IR IRER :3*:*:5 VOLUMES D'EAU PRELEVE
slulel % MR =l |2 EN M3
R ] e s sl [lallel |ale| [
= | WIS o e [ | |2 Ll-lxl=12]=]= ; i
§ E ‘?‘"%Jﬁlﬁ ’%‘% ?__'I"‘ ? gﬁhigr‘;; EJE HHEBEEE VENDEMIAN ~ O a0t SRS 3022 135.0F
Date de réceplion préfaciure ; 15/12/2022
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Programmatmn proposée par les

[chéteau deau, captage_]. J}\
La gestion patrimoniale clest le renouvellement@ s

Déclaration d'Utilité Publique des captages

des réseaux (changement des canalisations: Arritédela
- Indice de | Indiceds | Indicede | Indice de
SChemas Directeurs : vétustes) qui devrait permettre une augmentation e 7 ol e dasmorvies)|ID eiaration or Licikics] | protection| (pratectimi] Rrocacrian | prassets
Au w du diagnostic et des besoins fulurs, une  gyffisante du rendement *oures captage Publique (DUP) 2018 2019 2020 2021
programmation de travaux a pu étre établie sefon un ardre (s travaux de performance des réseaux correspondent T T [T e o ; ] i
de priorité lissée sur 3 périodes : Saui i CHTE Y
hD p a tous changemept déquipements, dappareils et .de Montpeyroux 2 Forages du Drac Montpeyroux, Lagamas, n°854111-56 du - i = m
Phase 1 compteurs  d'équipement  [compteurs  d'adduction, Arboras, St Jean-de-Fos 27/0811985 -
Le tableay ci-dessous synthétise budgétairement les  compteurs de distribution en sortie de réservoir..). » O e £ n“074ll-l°f du
types de travaux sur les 3 périodes & venir. Lles é&tudes prospectives sont nécessaires pour I oS min e R M e Carns IR T enediresin] L2 'm“;o‘l"" 2] 780 %0 ) )
les travaux dinterconnexions correspondent au  racherche en eau [forages de reconnaissance). T
raccordement [canalisation & créer] entre deux réseaux  |‘aspect réglementaire est lié & la mise en conformits A ot sodsly A 120042013 % - o
existants, comme cela a été le cas entre Gignac et Anfane en  des ouvrages, fin de se conformar aux Déclarations d'Utilité e Combe Saliniére Ifac et modification n®18-lll- o ;
2019, afin de sécuriser les apports en eau pour les  pyblique. 084 du 20/07/2018
. St Bauzille-ds ¢,
populations futures. Les travaux d'aménagement de réseau correspondent & Sc Baurie-daeSyive || SourcelLe Pesquier | " CUELE “:’“"“ o 80 60 80 80
Les nouveaux i Ol.lvl'ag'as correspondent aux nouveaux l'extension de nouveaux réseaux d'eau potable. ry— Farsga du Sade _Pﬁl’ouzuk 130772006 : 20 o 30 20
forages, réservoirs et usines da traitement a créer. La qualits est axée sur le changement des Ot Divare | S7ree du Bautds [ o : o . 20 20
Les travaux des ouvrages existants sont portés sur fa  branchements en plomb, le remplacement de canalisations | Monde Liliggy to-Difers nonwasgak
rénovation et la réhabilitation des infrastructures existantss  présentant d'éventuels risques sanitaires. Le Pouget Puits de FAuméde Le Pouget non exisant 0 20 | 20 20
St André-de-Sangonis |  Source du Pont $t-André-de-Sangunis 20/06/201 ¢ 80 60 i 60 60
- = Source Labide
L Dus Cha’hon];i‘e 5 c'!;ravaux Phase 1: Phase 2 : Phase 3 : Total Période Argelliers Frontroide Buichabon SRR | 0 Sl ) $0
i DCaMRy SEecieur 2022—2026 20272036 20372046 2022-2046 2 Forages : des
La Boissitre Moubéres et des La Boissidre 28/011201 1/ 100 80 80 B0
Interconnexions 1390k € 4247k € _ Eeses
Nouveaux ouvrages 2832k€ 4976k € 156 k€ -
10uvrages existants 2880k € 2055k€ nke - ]Dé.mm‘m ;
[Gestion patrimonial ” 0%] Signifie : Aucune action de protection
e T 3976k € 7886k € 2205k € mﬂgntﬁe: Etudesemiron =
rJP fi d 4 {tout équij 14 hy E fques en cours
eriormance des raseaux {fouf equuipemen g v .
\dant chang de leurs compteurs) B oS s - 40%|Signifie : Avis de Fhydrogéologue rendss
= 50%| Signifie : Dossier déposé en préfecture
V'Etudes prospective 850 k € ok€ ok€ - 60%| Signifie : Arrété pré&fectoral
= . - : Signifie : Arrété préfectoral completement mis en
[Rbglementaire (mise ea confarmits des y AR :
{resa 363k € M0k€ oke B0%| ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place,
= ———c = travaux terminés, etc.)
LAmé t ré (extension) 1978k € 3007 ke 1iszee  [NSIRENN Signifie : Arrété préfectoral complétement mis en
100%| ceuvre et mise en place dune procédure de suivi
té
Quali ke 6xE nke - P
iinvestissement moyen annuel 2 910 ke / an 3499k € /an 1815k€ /an
Accusa de réceplion en préfactice
03(-213401144-20221213‘032022 135—DE
Dats de télétransmission : 15/12/20;
Dale da réception préfeciure : 15I12!2022
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TITULAIRE DU CONTRAT REFERENCE POINT DE LIVRAISON (PDL)
Nom et Préncin ou Raison Sociale : 1140159
‘\ — tdentiNants rdar votre compte sur fagence
B ants pour o sur -
g‘éﬂ;ﬁi‘g& é’ggggﬂg Adresse denservie : Rgne {valable uniquement pour i création du comple) :
Service des eaux g b SO Nor : COMMUNAUTE DES
S5 PDS | 114015001 La carte ci-dessous représente le scenario n°2 du
Schéma Directeur communautaire, c'est-a-dire les actions
4 mener si les recherches en eau s'avérent concluantes.
Il y aura des interconnexions a dévefopper, mais plus
UG P — localisé par secteur géographique, avec moins de
SIEGE D canalisations d'adduction.
PARC D ACTIVITE DE CAMALCE Comme par exemple & Puéchabon : si la recherche en eau
34150 GIGNAC e "
:?niﬁép::lt?:&ﬂc%: gzzfei:?n;e dr:g?or:gz; La:‘;t;r:mune cf. Fiche synthétigue des Schémas Directeurs communau-
’ p p. . 9 D taires, présentant les travaux par commune pour la phase
Sifa recherche en eau 3 La Boissiére est également pasitive, 1{ 2022 2 2026).
VOTRE FACTURE DU 20/01/2021 glle permattrait d'alimenter directement les 3 communes de ’
NE 202400005 l'est (Argelliers, Montarnaud et St Paul-et-Valmale).
Piriode de fatturation du 01/01/2021 au 311122021 120m? Scénario 2 -
B DISTRIBUTION DE L'EAU POTABLE 180,41 € -
# GCOLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 144,98¢€ o .~ k
@ ORGANISMES PUBLICS 8538¢€ BESEIGTEMIEDESERE = ‘
Total facture TTC WOTTE L E n;ﬂmxpumm o
« Nees | . e
v _— ™
\ o" f J . T
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L'étape de diagnostic fit une étape délicate car elle a
nécessité une phase dinstrumentation et de travaux
importants sur le réseau engendrant de nombreuses
coupures d'eau (impactant ies habitants).

Par exemple, 57 coupures d'eau ont été programmées en
2019 et 70 en 2020. Ces coupures ont 6té effectuées dans le
cadre des Schémas pour permettre le remplacement
d'apparails de mesure défectusux ou de pose de vannes afin
disoler des trongons, toujours dans ['objectif principal de
repérer des fuites (par sectaur).

Dans un contexte de déréglement climatique et de
raréfaction de la ressource en eau, la résorption des
fuites est un enjeu majeur.

L'objectif de la collectivité est d'atteindre un rendement
de 75 % & I'horizon 2030. Dans attente du renauvellement
des réseaux [priorité étant faite aux réseaux les plus
fuyards), les agents du service exploitation suivent
quotidiennement les consommations afin de détecter
chaque nouvelle fuite au plus t6t.

La sécurisation de la ressource :

L'objectif de la collectivité est d'étre autonome en
production d'eau potable d'ici 2050, Il faut donc trouver
les ressources nécessaires pour alimenter les 65 000

.
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transmission : 2122
Dafa ion, préfoc«ure 18112/2022

habitants {en 2050). Les recherches en eau se poursuivent et
lors de Pélaboration du Schéms, il n'a pas été possible
d'arréter un scénario unigue et définitif. Nous sommes ainsi
partis sur deux hypothdses. La lére période du Schéma
Directeur 2022/2026 doit conclure sur les recherches en
eau [6 forages de reconnaissance sent actuellement &
I'étude), et nous devrions disposer du scénario stratégique
définitif, qui sera un mix entre ces deux hypothéses,
mais fenveloppe financiére sera comprise entre 18 et 22 M€,
qu'll faudra répartir jusgu'en 2050.

La carte ci-dessous représente ainsi le scenario n°1 du
Schéma Directeur communautaire, ¢est-a-dire les actions
4 mener si les recherches en eau savérent
infructueuses. Liste des interconnexions représentées
[ligne jaune) :

+ Drac avec Carons

Carons avec St André-de-Sangonis

St André-de-Sangonis avec Aniane/Gignac
Puéchahon avec Aniane/Gignac

Les communes de fest avec Aniane/Gignac
Pouzols avec Le Pouget

> S > e

Scénario 1:

/

interconnexion pour /
satisfaction des besoins

Interconnexion pour -
Sécurisation S

MCEAIN TP Ecmam I ‘
i ¢ | Echéance2

Echéance 3 ~

COMMUNAUTE DES COMMUNES - CH DE L ECOSITE SOM 34150 GIGNAC

COMPTEUR ANCIEN INGEX HOUVEL INOER GONSOMMATION
KD151774 Releve Ja 311272020 : x4 Asieva iz 13012031 1344 120m
Totat © 1200

thmsm anummm

votume enm* t TVA E TIC

Abonrwemant 434 40 rombre de Hurs} DIDNZ02E-IU L2021 3 013973 5100 55% 28 0t
Contommiicr: sas ' O101/2621.130122021 20 1.00000 320.00 55% o0 e 1]

[COLLETTE BT TRAITEMONT DN QALD USEES ] ~

i ) SN0 385 temm  wm wox Ao EX)

Coneommanon asaitissanant QUONZL-130V202 20 284000 100,80 100% 10,08 11088
- 65,59
Radevonce pribvoment ) 120 002000 2% &% .oe 0w
FRedevance Lutie contre la poitution O1DRURIAICHLT 120 028000 200 5% 185 348
R collece QALOIADA-LIDIAY 12 D.IS0X0 wm 0ow AT wmn
facturd avec 390,77

Prxauimet MINETIC
HY TVA TG
Prix du m3 TTC hors shonnement TVA  55% FIre "

TVA 0% o8 e

20012021 : e
(@ ;lﬂmim.m(mrlln; ) Tot 2 w7 mn

Maontant a payer en € TTC 380,77

Mieux Comprendre votre facture
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foncton gy rvevd du compler 0'e3n sifeciud par Ceau,
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e,

do récepiion an prélecture
034-21344" 144-20221213-DEL 2020~ 135DE
Date de tldtransmission : 15/12/2
Date de réception préfecture : 15”212022
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TITULAIRE DU CONTRAT REFERENCE POWNT DE LIVRAISON {POL}
‘\ Hom el Prénom ou Ralson Socksle © 2390702
VAu.EE OE L HERAULT CC VALLEE DE L HERAILT
QMIMURALTE DE COMIILY identfiants pour créer volre comple s Tagence en
v b Atresse desservie #igns {valsble uniquement pour la création du compls) ©
5 RUE DE LA LUCQUES - ZAE
e ST ANORE AN Nom : CC VALLEE DE L HERAULT
POS : 238070201
VO& CONTACTS
CC VALLEE DE L HERAULT
7) ATaceued - 2 PARC D ACTIVITE DE CAMALCE
e 8P 15
Pour o renesgtemint. 34150 GIGNAC
aturgences ; 04 57 57 36 2%
@ Par internet :
Hos-herault.fr VOTRE FACTURE DU 26/01/2022
O N*® 202200235
mwﬂsm VALLEE Période de facturation du 01/01/2022 au 311122022 120m?
CHEMIN DE LECOBITE @ DISTRIBUTION DE LEAU POTABLE 225.77€
U150 GIGHAC ™ COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 212.30€
Par mah: B CRGANISMES PUBLICS E870€
hintile, servicedeatimatos- 3
hermitk s Total tacture TTC saTrE
Montant TTC 2 régier avant te 25/02/2022 504,77 €
VOTRE PROCHAINE FACTURE : MARS 2012
MEESSAGES Les mayens de mis & votre disp pour le de voire facture
« L Thre iInterbancaire de Paiement ©
‘Dmﬂlz-;:“:::-uwmumm mzmnhddm::::n:n:“uundﬁmud-m
mmmmm Fadracha s Sgure i s TP, Neibhaz pes Taflanche e csumar
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« Le pelement par chique

raglement. chicque
survdre oESgatarenent o volel TH. mhw nv:hr mhmumnumuﬂ-—-rmuuirmw

Ugute wr e TIP Noubbez pes
Ennphﬂmum
Enespice

<

« Lamensuslisation ;

o de b Valbe g

mmmmmmamu wﬂlLlﬁnﬂWhmmmmdﬂem"me

Spoe,
v Lt priltvement sutematique ©

mmﬁumam didentid

o e

v Le paiement en Hgnhe (carte bancaire) sur un espace prive :
Connectez-vous 7§7 s 224 sur Fageoce en
shicpement §

tigne.

viies-herault ir. Le pairmen en hgoe peul veffeciuet
su-detaus

20 BPAe | SAACOIETEOUR OX-
tours aprés is date d'émivzion da fe factury, fesqu'é 1z dake dichéance indquie

FACTURE CHORUS

Ré1. Tacture CHORUS : 202200235

SIRET : 24340069400127
Service : Factures_publiques
Engagement :

Accusé da réceplion en préfecturs
034-213401144.20221213-DEL.2022-135-DE
Date de tététransmission : 15/12/2022

Date de réceplion préfecture : 15/12/2022

3. Zoom sur le Schéma Directeur
de 'eau potable

Les grandes étapes:

Le Schéma Directeur communautaire en eau potable a
&té notifié en mars 2019, au méme titre que le Schéma
Directeur communautaire en assainissement. lls ont été
réalisés par le groupement Suez/Dtéis avec lassistance au
maitre douvrage : la société Entech. Les Schémas
Directeurs communautaires ont vocation &:

+ En phase 1, dresser un état des lieux du patrimaine
de la collectivité et du service rendu {diagnostic),

+ En phase 2, dresser un bilan besoin/ressource,
+ En phase 3, étudier les ressources potentialles,

+ En phase & élaborer un programme de travaux sur
le court, moyen et long terme, adapté aux besoins et
moyens de la collectivité.

Les Schémas Directeurs communautaires [diagnostic et
programme des travaux) ont été délibérés le 9
décembre 2021 en conseil communautaire.

En résume, {'état des lieux sur la partie eau potable met

en avant les points sensibles suivants :

+ Lavallée de Hérault connait une forte évolution de la
population. A I'horizon 2030 lestimation se chiffre & 49
091 habitants et en 2050 & 64 865 habitants.

¢ La campagne de mesure a mis en évidence 6 secteurs
particuliérement fuyards.

¢ 80 fuites ont été localisées et réparées avec un
gain d'eau estimé & 1800 m¥/j.

¢ Des points faibles ont été identifiés au niveau des
ouvrages : certains captages ne sont pas déclarés
et n'ont pas de Déclaration d'Utilité Publique, d'autres ne
sont plus adaptés, ou encore ont une insuffisance de
stockage &n terme de réservoir/chateau deau.

+ Des points faibles ont été identifiés au niveau des
réseaux : des km de canalisations ont plus de 60

ans d'age ou d'age inconnu. Dautres km présentent un
risque sanitaire potentiel [relargage de CVM ou de HAP
dans leau), certains branchements en plomb sont a
remplacer et une trentaine de branchements non
équipés de compteurs. Certains réseaux identifiés sont
3 renouveler en prioritd dans la programmation des
travaux, c'est-3-dire dés la phase 1 (3 court terme].

Les bureaux d'études ont également mesurés les besoins en
eau des populations futures, & partir des perspectives
d'évolutions des PLU et du SCOT. Ces besoins sont pris
en compte dans les différentes phases de programmation
des travaux :

Besoins & I'horizon 2030 : jour moyen 8 252 mé/j, jour de
pointe 13 034 mé/j

Besoins a horizon 2050 : jour moyen 10 694 m¥/j, jour de
pointe 16 854 mé/j.

Au vu des chiffres, il est nécessaire d'augmenter les
ressources en eau {en nombre et en volumes), afin
d'assurer une satisfaction des bespins sur les
ressources déficitaires, avec les ressources actuelles
qui le psuvent.

Nefinition d'un Schéma Directour
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Accusé de réception en
034-213401144.. 20221213-DEL2022 135-DE
Date da téldtransmission : 15/12/2022
Date de récepfion préfecture : 15/12/2022
\ VALLEE DE L'HERAULT
23 COMMUNAUTE DE COMMUNES



CC VALLEE DE L HERAULT - 5 RUE DE LA LUCQUES - ZAE 34725 ST ANDRE DE SANGON(S

COMPTELR ANCH N X MOUVEL DX CONSDMALA TI0N
Releva fu 16002021 * [ Raievé I8 311272031 : [] om’
1UAIINR
" Relevs b 3171212021 L] Relové I 26/01/2022; 130 120m°
Totul : 120m*

. Deux diagnostics de forages ont été également L “1“.. a m

La rGCherChe eneau: réalisés en 2021, 3 St Bauzille-de-la-Sylve et a 'L __ G T — T L SHT €HT VA ETVA £T7C

L'accroissement de la population ‘nécessite d'anticiper ~ Montpeyroux. 4 Abannaman eas (sn nomitre ds jours) [ e T ST T

st daugmenter les volumes de production et parfois de  Le diagnostic des ouvrages est une opération qui est menée “'m“::: :":'mxxx o :m B :»:: f: :»:

compléter fapport d'eau par de nouvelles ressources. tous les 10 ans. Elle vise a vérifier le bon état de P 1

La recherche en eau est une opération stratégique pour I'ouv.ragei et des_ tubages. Les services Procédant ety oL e k= — ;::: — ‘:::

le territoire. Elle consiste principalement & sécuriser,  ensuite 4 la réalisation de pompage dessai afin de sere

substituer ou compléter une ressource. comparer la productivité par rapport au démarragq de “"""‘m‘m‘,m ;:::wm1mm ::: ::: 3:: ::: ?z ::

+ La séeurisation vise & diversifier la ressource. Elle l'ouvrage. Il en résulte parfois gue fouvrage est dégradé ou, : ommnRNNR 120 016000 w20 Y™ 242
permet aussi de jongler dune ressource & une autreen  plus préoccupant, que (a ressouree est moins productive. Montant facturé avec abonnement 50477
cas de pollution de fune dentre elle, ou en cas de  Ces deux forages sont en bon état et les conditions e ) R —
pénurie deau et de toujours pouvoir distribuer de feau d'étiage 2021 permettent d'assurer les besoins futurs Prix du m3 TTC hors abonnement m .:’:: ::; s

aux habitants.

+ La recherche en eau en vue dune substitution vise
a abandonner une ressource généralement
difficilement « protégeable » ou difficile 4 exploiter, si
elle est de mauvaise gualité ou en faible quantité.

En 2021, le forage de Navas situé & proximité de la
Combe Saliniére & Gignac, le puit de la Meuse 3 Gignac (puit
non utilisé) et Ie forage St Rome & Aniane (forage jamais
utilisé) ont été rebouchés.

Le rebouchage des forages et des puits abandonnés est
une opération de premiére importance. En effet, ces
ouvrages non entretenus se dégradent et peuvent devenir

0 des populations,

Realisation forage au Pouget et 3 1a Boissiére

Le forage F? du Pouget a éié

o 26012022 ¢ —_—
[ 2,89 € {30it 0,00289 € par Htre) Tatal 040 BT AT

Montant & payer en € TYC 504,77

Mieux Comprendre votre facture

une porte dentrée de polluants de la surface vers les DISTRIEUTION DE LEAU EAUX USEES ORGAMISMES PUBLICS WA
. N . Wit soplper o) Homme ReCHEB RS Luhganaois gebaniisnis 0 par pruairmne 21 8 L5 ¥k e chats 1), Sanpbaechd Necomrnly
nappes phréatigues. lls peuvent étre comblés de graviers, e et g lgeer g f{;:...'(..f:.ﬂ:?“‘
sable et béton avant une couche de terrain naturet. e e e B eyt e e oy et ey o LD -
G fa poitigue (énésath pn matuce: de quaktd de Cacte.

encuan du relsvé th Compreur deau ellectd Dar vag,

Tosplaiant Eiie pacrmel de scuwir o trevaus wr e [
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Four toutes reclsr oz Velkea do iIHarauil,

sd'sbamhogsumm
-213401144.20221243-DF1 2022-135-DE

Date de télétransmission : 15/12/2032
Date de réception préfecturs : 15/12/2022

ge etart
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U Cn i e
e faible
Pas fii
de V'eau produite.

Accusé de réception sn préfectura
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de télétansmission : 15/12/2022

Data de réceplion préfecture : 15/12/2022
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Riférance chert

J oy AS_340_SIEVH
Syncicat COMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE
Mo T
3;
des Eaux de la
Vallée de 'Hérault
REGIE DES EAUX SMEVH
2 Route de Boyne 3 ROUTE DE BOYNE
34120 CAZOULS dHERAULT 34120 CAZOULS D HERAULT
Tél. 04.67.25.28.29
Fax. 04,67.25.19.78
HERA
Mail : sievh@slevhir :P ggnnuunut: DE COMMUNES VALLEE v
. 2 PARC ACTIVITES CAMALCE
Site web : www.eau-vallee-herault.fr 54150 GIENAC
Bureaux cuverts du Lundi au Vendredi
de BH 3 12H et de 141 a 17H EACTURE ASSANISSEMENT

Réf. Facture : 2021 9998 43273 Q du 17/03/2021

Détad de 12 facture au dos.

EACTURE DE RELEVE ET PRIME FIXE

CONSOMMATION 120 m?*
Service de I eau : SYNDICAT DES EAUX
Senvice assainissement : CCVH MONTANT T.T.C.
Le “prix au itra” hora abonnem ant ou frals... est de 0,00109 €

TOTAL FACTURE 18544

AREGLER AVANT LE :

Toute réclamation doit parvenir au SYNDICAT dans les 8 Jours de I'&ablissement de la facture.

Portie & ditacher suivant s pointilds

[Moviwt de eritivone: TEWL et

I rive & wiore os reiens e b s e v . v oE VALL

» oitw wte RN mﬂ o & elewe . Jen BP 5
o o e i 2PARGACTNITES GAVALCE *
e SN R4 BN VEEY HIER. -
Pyt TIP SEPA

|_mmuum mmﬁ mgm !
Rélirance : 2021 9908 43273 C oy 17032021 Montant: 1B544€
Crkancler : SMEVH REGIE

L -J CENTRE D"ENCAISSEMENT

DES FINANCES PUBLIQUES

59885 LILLE CEDEX %
Joindre un relevé didentité bancaire

218110500219 COMMUNAUTE DE COMM
9411464000188 27150001699980432730340004987706 16544
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Accusé de récaptian an préfactu
034.213401144.2002121%-DELZ022-136-DE
Date de 1éétransmission : 15/12/2022

Date de réception préfectura : 15/12/2022

2. Ressources sur le territoire

9 sites de production :

En Vallée de fHérault, 9 sites permettent d'assurer la

production d'eau potable. lls sont principalement

alimentés par des nappes souterraines.

2 forages dans les nappes d'accompagnement du

fleuve Hérault :

+ Le puits de MAumeéde alimente Le Pouget (nappe
alluviale)

+ La source Le Pont alimente St-André-de-
Sanganis.

4 zanes de forages dans le karst :

+ Les forages du Drac alimentent Montpeyroux,
Lagamas, Arboras et St-Jean-de-Fos

¢ Les forages du Carons alimentent St-Saturnin, St-
Guiraud et Jonquiéres

¢ Las forages de la Combe Salinigre alimentent les
communes de Gignac et dAniane (depuis février
2018].

+ Le forage du Stade alimente la commune de
Pouzols.

3 exploitations de résurgences dans le karst :

¢ Lasource Le Pesquier & St-Bauzille-de-la-Sylve
alimente St-Bauzille et Popian

¢ La source du Bout du Monde alimente St-Guilhem
-le-Désert

+ La source Labide Frontfraide & Argelliers alimente la
commune de Puéchabon,

P03

Indice de protection des
ressources :

Toutes les ressources sont dotées dun périmétre de
protection, selon le Code de fa Santé Publique, afin d'étre
protégées des pollutions et contaminations, diffuses ou
accidentelles. En fonction de [état davancement de la
procédure, un indice est attribug a chague source selon un
baréme spécifigue.

Accusé de récaption en préfacture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de télétransmission : 15/12/2022

Date ds récepiion préfacture : 15/1212022

21

A, Délégation de service public
pour fa gestion de f'afimentation
#n eau potable 4 fa SAUR

En 2021, les deux sources priaritaires qui n'étaient pas
protégées auparavant, sont {a source du Bout du Monde
a St-Guilhem-le-Désert et les Puits de lAuméde au
Pouget. Leur indice de protection en 2021 est de 20 %
(études environnementales et hydrogéologigues engagées
et toujours en cours pour définir les protections & mettre en
place). Une étude est en cours pour la création dun forage &
St Guilhem-le-Désert. Suite au forage de reconnaissance
trés prometteur, une démarche agministrative est en cours
pour régulariser le site de 'Auméde au Pouget.

Les autres sites de production ont un indice en moyenne &
60 % (arrété préfectoral).

En annexe :

+ [ liste des Déclarations dUtilité Publique et I'évolution
des procédures des ressources.
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1. Population et abonnés desservis

Evolution du nombre d'habltants
entre 2018 et 2021

oo

Une démographie en
progression

Le service des eaux a desservi en 2021:

¢ 32 832 habitants sur 20 communes:

25 421 habitants sur les 16 commungs en régie,
7411 habitants sur les 4 communes en DSP.

+ 16137 abonnés sur 20 communes :
13 119 abonnés sur les 16 communes en régie,
3 455 abonnés sur les 4 communes en DSP.

On appelle « abonnés » ceux qui sont redevables a Agence
de feau, de la redevanca pour la « Pollution de eau d'origine
domestique » et de la redevance sur le « Prélévement sur la
ressource en eau »,

Des déplacements au sein méme
du territoire

Le nombre d'abonnés augmente chaque annés. De plus, il
faut prendre en compte s nombre de contrats
d'abonnement modifiés par an, cest ce que fon appelle des
mutations. Cela correspond aux nombres d'ouvertures et
de fermetures de compteurs, mis en place a chaque
changement doccupant dun logement (locataire,
propriétaire).

Le nombre de mutation sur le territoire est trés important
En 202, on en compte 1280 (1125 en 20}, ce qui
correspond 4 9.5 % des abonnés. Chaque changement
nécessite la mise & jour des contrats, le suivi des index des
compteurs lors des changements doccupant, la facture de
résiliation de contrat, Fouverture dun nouveau contrat sur
©¢8 méme compteur.

En annexe :
¢ Larépartition des abonnés par commune.

HABITANTS EN REGIE

(16 COMMUNES) HABITANTS EN DSP

4 COMMUNES;

Evolution du nombre d'abonnés en eau potable
entre 2018 ot 2021

ABONNES EN REGIE

USCCHMONRSD ABONNES EN DSP

@ COMMUNES}

pE5A

Taux de réclamation :

4 réclamations écrites et 164 demandes de
dégrévement en eau potable ont été regues en 2021
paur les 16 communes en régie. Le taux de réclamation en
Régie est de 3 % {rapporté au nombre fabonnés).

La SAUR a regu 1 réclamation pour les 3 communes de fEst
du territoire, et 1 seule également pour la commune de La

Boissiéra.
\VALLEE DE UHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

DETAL DE VOTRE FACTURE REF. 2021 9298 43273Q

el 8 ruppghes : / 023057
Comj Nouveau Relave Al Ci
pteur nelan Ralevé 'onsommation Gommentaire
Numéro Date Indax oate | indax e
0166020081 3v1ziz02t 120 | ovmz021 [} 120 Normal
UBELLE Basa it Unit. Mantant Taux Mantant Montant
EHT, € HT. TVA € TVA €TTC
: Collects et traftement des waiix usées 144 Ba
ABSANISSEMENT CCVH
périnda du D101/2021 au IIZ2021 120 m3| 08 10080 | 10,00 1008 10,88
PRIME FIXE ASSANISSEMENT CCVH
période du 01/01/2021 au 31122021 ;85 3100 3100 [ 10.00 310 .10
Organiemes Publics 048
N COLLECTE
pistode du QHO1/2021 su 3W12/2021 120 m3 0,185 1880 | 10,00 188 2048
TOTAL A PAYER 150,40 1504 18544
Explications
S . I do IEau, calculée: R I atte e som comptrur o i e ovstm atore
danng denit au service e feay, o I, i e oan ~ iy
3 e S isiaimieiy S A il o e
La cossion d'eaud untien
- _"mmu puynnie d'edu d un )
St -Pins s Sidimeramai  SonLERRT
Sormraet raversées & Tugplo pau anscromations des périndasidentiques nauvele adreane pour cidtuter vaire contrat.
aswrerin deatrais
uwies sinul que son amoriEsEmenL g
fuds par d'sccéder au comptens

Accusé de réceplion en préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Daie de télétransmission : 15/12/2022

Date de réceplion préfaciure : 16/12/2022
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CGC VALLEE DE L'HERAULT- LA BOISSIERE
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Abormemsnt TTC 3807 €
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Eau potable
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CC Valide de PRérault = Délégation de service public- Eau potable 60

Accusé de réception en préfecture
034-213401144.. 20221213-DEL2022 135-DE
Date de t&létransmi : 151272

Dale de raception ptMedma 15/12!2022
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Fin du contrat de délégation
pour la Boissiére

Lannée 2021 a été la derniére année du contrat de

délégation de service public 4 La Boissidre, gérée par la

SAUR. Conformément & la décision du conseil

communautaire, la reprise en régie a &té préparée tout au

long de lannée.

Accompagné méthodologiquement par un Assistant &

Maitrisa d'ouvrage, le service des eaux et fa SAUR ont

multiplié les échanges et les rencontres sur site pour

faciliter la transition et la reprise en régie des équipements.

Ainsi deux inventaires des biens ont été effectués & 10 mois

dintervalle afin:

¢ dune part de constater Iétat et ie fonctionnement
correct des équipements et,

+ dautres part de prescrire les interventions & réaliser
dans le cadre des obligations contractuelles dentretien
et de rencuvellement du délégataire.

Une dizaine de visites sur site et des réunions

préparatoires ant également été nécessaires du fait de

la multiplicité des sites [4 stations d'épuratian, 2 forages, 1

station de traitement, 2 réservoirs, 5 postes de relevage).

Le deuxidme semestre 2021 s'est articulés comme suit :

+ Le changement par la SAUR de 90 % du parc des
compteurs des abonnés pour harmaoniser avec les
autres communes de la CCVH;

¢ Lla réalisation par radio releve de I3 reléve
contradictoire pour la fin de la délégation;

+ La préparation de la migration de la base de données
client SAUR avec le prestataire de fa CCVH;

¢ La préparation de la communication 3 fattention des
abonnées notamment en ce qui conceme Ia
facturation;

+ la réalisation des travaux ciblés lors des visites de
debut d'année : ballon anti bélier de la station, praleveur
du poste de relevage route de Montamaud, caillebotis
de la STEP, remplacement du portail de la station
d'épuration au Mas d' Alhem, réparation des anomalies
élactriques relevées atc..

¢ Le nettoyage et débroussaillage des sites, faucardage
de la STEP principale ;

. issigre ;
354“51‘3231’144-&22’1"2%5&022435—05
Date de télétransmission : 15/12/2022
Date de récepiion préfecturs : 16/12/2022 §
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¢ La réalisation de fétat des lisux de sortie et la
rastitution des clés ;

¢ La réalisation des essais de pompage sur le nouveau
forage des Planasses.

Le rdle du contrdleur du délégataire dans cette période
de transition est donc :

¢ de coordonner lensemble des intervenants et
notamment le délégataire,

+ danticiper les éventugls prablémes tout en facilitant la
transiticn technigue, juridigue et budgétaire afin de
garantir une continuité de service a lissus du contrat.

La transition s'est préparée 18 mois avant la date du
transfert avec un rétroplanning trés structuré et qui se
poursuit au-deld du 3t décembre 2021 avec une cliture
financiére des DSP en septembre 2022. Le délégataire a la
respansabilité deffectuer la demigre facturation st e
recouvrement inhérent et par conséguent de produire les
résultats de sa demitre année de gestion {compte de
gestion et rapport d'activités du délégataire).

Forage des Mouliéres—patrimoina repris en Régie dés
Ie Yer janvier 2022
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6. Des missions délégueées

Délégation de service public

Le service des eaux a repris les contrats des communes
avec la SAUR au moment du transfert de compétence en
2018. I} 'agit de : La Boissiére, Argelliers, Montarnaud et St-
Paul-et-Valmalle.

Paur La Boissiére : les dsux Délégations de Service
Public (sau et assainissement) ont pris fin le 31/12/2021 {cf.
page 18). |l a fallu veiller & la fin de la prestation
conformément au contrat Initial et & fa bonne transmission
des équipements et du fichier client 4 la régie.

Pour Argelliers, Montarnaud et St-Paul-et-Valmalle: la

Délégation est fixée jusquau 31 décembre 2024. Lannée 2021

a été riche en rencontre avec le délégataire et la

communauté de communes du Grand Pic-Saint-foup

(CCGPSL) fournisseur exclusif de la ressource sur les 3

COMMUneS :

¢ FElaboration dun avenant 3 permettant de répartir
équitablement les soldes des dotations, de définir de
nouvelles modalités de pilotage du contrat opposables
au délégataire et dactualiser le bordereau des prix
unitaires ;

+ Discussion sur fe volume d'eau vendu par la CCGPSLa la
CCVH.

Les missians en eau potable confides & la SAUR pour ces
4 communes sont:

+ Lexploitation des installations d'eau potable [productian,
traitement, stockage),

+ Lexploitation du réseau de distribution et des
branchements,

+ La gestion de la clientéle et facturation aux abonnés
{facture unique en eau et assainissement),

o la reéalisation des travaux : branchements neufs,
renouvellement des branchements plomb et des
compteurs, renouvellements des équipements et
forages.

17

La mission en assainissement confiée a la SAUR

cancerne :

¢ Les 4 stations d'épurations de la Boissidre, ainsi que la
gestion des réseaux et de la relation clientéle comme
pour Teau.

Le délégataire produit un rapport annuel d'activité, transmis

au service des eaux en mai de 'année N+1. Ces données sont

ensuite intégrées dans ce présent rapport.

Partenariat avec le SMEVH

En février 2018, le conseil communautaire a approuvé la mise
en place dun guichet unique de leau et de
I'assainissement pour les 8 communes dont la gestion de
l'eau était assuréa en régie par le Syndicat Mixte des Eaux
de fa Vallde de [IHérault (SMEVH] et celle de
f'assainissement par la communauté de communes Valiée
de lHérault. L'objectif de cette convention &tait de
simplifier les démarches auprés des habitants d'Aumelas,
Bélarga, Campagnan, Plaissan, Puilacher, St Pargoire,
Tressan et Vendémian qui peuvent s'adresser au SMEVH,
interlocuteur unique pour toutes guestions concernant leur
contrat et leur facturation [prestation de facturation
assainissement). La convention a été reconduite en 2021.

Convention vente/achat d'eau

Histariguement gérée par le syndicat du Pic Baudille, funité
de distribution de Rabieux [qui concerne St Félix-de-Lodez at
Ceyras), et funité de distribution du Carons, sont
interconnactées.

Une convention ast établie pour assurer la continuité du
service de leau aux abonnés. Efle définit les modes
opératoires sur le terrain et détermine le calcul des volumes
d'eau qui peuvent transiter dans les deux sens.

En 2021, clest 20 922 mPde funité cu Carons qui ont
contribué & lalimentation en eau de la Communauté de
Communes du Clermontais [contre 25 043 m? en 2020).

\ VALLEE DE LHERAULT
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Le saviez-vous ?

5. Role du service des eaux
dans l’élaboration des Plans Locaux
d’Urbanisme

Phases d'elaboration d'un PLU

+ Délibération de prescription : le conseil municipal
prescrit félaboration ou la révision du PLU.

¢ Phase de projet : réalisation du dossier du PLU
comprenant notamment un diagnostic, un réglement, un
plan de zonage. Le projet d'aménagement et de
développement durable, traduisant les grandes
arientations du PLU est débattu en conseil municipal au
cours de cette phase.

+ Arrét de projet : le conseil municipal arréte le projet
en séance. Le projet est ensuite soumis aux personnes
publigues associées, qui disposent d'un délai de 3 mois
paur mettre leur avis.

¢ Enquéte publique : concertation du public sur le
projet tabli.

¢ Approbation : déiibération en conseil municipal et
entrée en vigueur.

A quelle phase le service des
eaux intervient-il ?

La collectivité propose un service urbanisme mutualisé, qui
accompagne les communes adhérentes dans toutes les
phases délaboration de leur PLU.
Le service urbanisme travaille en étroite collaboration
avec la chargée dinstruction. Au cours de I'Etude de
projet, le service des eaux éclaire sur la ressource
disponible et la capacité de la station d'épuration. A certains
points clés du diagnostic, le service des eaux va alimenter g
bureau d'études avec des donnéss techniques mentionnées
dans le présent RPQS et dans les Schémas Directeurs,
comme par exemple :
¢ L'existence ou non dun captage sur la communs,

Le potentiel de la ressource (quantitatif et qualitatif)

[ 4
¢ Lejrendem
*

034:21 3-1915144-2i %gzsjzﬁwi BB, 150

La|ptissiniiisegibssn tis reéseaux AEP at FU

¢ Lla capacité des ouvrages de production et de
traitement des eaux.

Une discussion peut Sengager avec les services de 'Etat, au

point de vue de fexploitation des ouvrages et de leurs

conformités. Les &changes sont essentiellement portés sur

lobjectif de rendement des réseaux et du rendement

épuratoire.

La commune va ainsi prendre en considération tous ces

éléments afin de finaliser son Projet dAménagement et du

Développement Durable.

Aprés la phase d’Arrét du projet, les personnes publiques
dont la CCVH regoivent le dossier complet du PLU pour avis.
La CCVH y répond sous forme de délibération” qui synthétise
lavis de tous ses services {*piéce obligatoire pour I'enquéte
publique.

A cet effet, le service des eaux détermine les moyens en
uvre pour répondre aux besoins du PLU {programmation
de travaux selon féchéancier des Schémas Directeurs).

En 2021:

Le service des aux est intervenu pour les communes
suivantes : La Boissiére, Popian, St Guiraud, St André-de-
Sangonis et Montarnaud.
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République Francaise
Département de 'Hérault
COMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE DE I'HERAULT

DELIRERATION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE - Réunion du :lundi 14 décembre 2020

PRIX DE L'EAU 2021
Le Conseil e de |a Con é de ¢ Vallée de I'Hérault s'est réuni ce jour,
lundi 14 décembre 2020 & 18h00 en Salle du Consell Communautaire - Siége de la communauté de
co sous la présidence de Monsieur Jean-Frangois SOTO, Président de fa cor e de

communes. La convocation a &té adressée le 3 décembre 2020.

Ecajent, présents ou_ M. Yannick VERNIERES, Mme Véronique NEIL M. Giles HEMRY. M. Philippe SALASC, Mme Maria MENDES

représenes CHARLIER. M. Henry MARTINEZ Mme Chantd DUMAS. Mme Rexane MARC, M. jean-Pierre
GABAUDAN. Mme jocelme KUZNIAK. M. Robert SEGEL M. Xavier PEYRAUD, M. Olwvier SERVEL, M.
ﬁmmmnmmncahmmmmnmnmmnrsmucum
Mme Stiphanie BOUGARD-BRUN, M. Phifppe LASSALVY. Mme Mhane-Hélane SANCHEZ. M. jean-Parc
MMMWMMWWMM%WMQMMWTM
Danie JAUDON. Mme Forence QUINONERD. M. Jaan-Parre BERTOLIN, M. Pascal DELEUZE, Mme
Mardie BONNET, Mme Mane-Agnes SIBERTIN-BLANC, M. Qaude CARCEIJ.EN.M]GH»&MR}GEI‘&
Mme Josctte CUTANDA, M. Thibawt BARRAL, M, Chvistian VILOING, M. Jjean-Clawde CROS - M. fean-Losiz
AANDON suppliart de M. Bernard GOUZIN. M. Bernard PINGAUD suppléant de Mme Béamrice
FERNANDQ, M. Bernard CAUMEIL seppléant de M. Danlel REQUIRAND.

Procurations Mme Martine LABEUR 3 Mme Marie-Héféne SANCHEZ Mme Valtrie BOUYSSOU & M. jean-Pierre
PUGENS. M, Gregory BRO & M. jesn-Frangols SOTO, M. Jean-Luc DARMANIN & M. josk MARTINEZ.

Excusés Mime Agnéz CONSTANT. M. René GARRO.
Absents M. Lacrent RLUMINATL.
Cusrarn : 1 Prévates (41 Vorants 145 Paoor 45

Somtre :C

Ansreovoe 0
Agissant conformmment oux dispositions du Code général des collectivités territoricles et en porticulier ses orticles L
5214-1 ecnmlsetLSle-éainéui

t conformé oux itigns de son régh
VU ke Code géndral des ookcm&remtonaks en parﬂwherson arvicle L.5211-10 1°;
YU ke mEme code, en particulier ses artides L2224-12-1 et sulvants et R 2224-1 et suivonts ;
VU Tarrété préfectoral n°2019-1-1657 du 29 décembre 2019 fixant les derniers statuts en vigueur de lo
communguté de communes, en porticukier ses compétences « Eaqu » et « Assainissement » ;
VU ia déiibération n° 1473 du 24 avil 2017 relative ou choix du mode de gestion des services publics de
Feau et de fassainissement au ler janvier 2018 ;
YU ensemble les délibérations communautaires du 24 avil 2017 n° 1474, 1475, 1476 et 1477 aéont les
quatre budgers annexes eou potoble et assamissement au {er janvier 2018 ;
YU favis fovorable @ Funanimité du Consedl d’exploitation en dote du 16 novembre 2020.

2,

CONSIDERANT que la communauté de communes exerce depuis le |er janvier 2018 la compétence
"eau potahle pour seize communes en régie et quatre en délégadon de service public ainsi que ka
C e t” pour vingt-sept communes en régie et une en délégation de service
public.

CONSIDERANT que pour satisfaire les besoins en investi sur les systé (ré et
ouvrages) d'eau potable et d'eaux usées mais aussi les charges de fonctionnement des services, la
. é de ¢ percevra:

- les redevances communautaires auprés des usagers par le biais des délégataires de services

- les redevances ou taxes directement auprés des usagers pour les services en régie.
CONSIDERANT qu'il revient 2 assemblée délibérante de fixer par délibération les montants des
tarifs des red es ¢ ires qu'elle entend appiiquer pour les services publics de I'eau
potable et de ['assainissement.,

CONSIDERANT que fa mutualisation de ces services a permis une premiére étape, dés 2018 de
convergence des prix de 'eau pour offrir un méme service et une équité de traitement envers tous
les usagers de I'zau sur la territoire de la Communauté de communes Vallée de I'Hérault.
CONSIDERANT qu'afin de poursuivre les investissements & réaliser et répondre awx critéres
d'éligibilité des aides de I'agence de I'eau, il est proposé de maintenir le prix de I'eau unique pour
2021, en répartissant les redevances communautaires comme présenté en annexe,

Le chargé de mission ressource en eau :

Clest un poste transversal  la chamiére avec les postes de
chef de projet

infrastructures et réseaux.
Recherche de nouvelie
ressource et réalisation
des ouvrages de
prélévement. I
Suivi de fa protection de lay (. 1|
ressource afin de garantir &
5a qualité.

Suivi de rélaboration des
Schémas Directeurs et de
fexécution du programme
d'actions.

Conseil  technique et
stratégique auprés des élus au sein des instances de
gouvarnance de la gestion de I'eau.

Le chef de projet maitrise d'ouvrage réseaux :

Il est en charge des opérations de renouvellement des
réseaux d'eau potable, d'assainissement et des projets
structurants de la colfectivité (interconnexion, sécurisation..)
Rédaction des marchés publics de conception. Ce métier
demanda des compétences techniques, réglementaires,
mais aussi sur le plan financier [plan de financement,
subventions).

Encadre je conducteur de travaux, qui ce dernier est en
charge du suivi technique des réalisations.

Collaboration avec le chef de projet réseaux et le chargé de
mission de la ressource afin de suivre un calendrier bien
établi en concordance avec les Schémas Directeurs
communautaires.

Le conducteur de travaux :
1t est hiérarchiquement rattaché au chef de projet réseaux.

Participe 4 la conception des marchés publics de
construction.

Aide 2 la planification des projets et suivi technigue des
chantiers.

Suit et assure la bonne réalisation des chantiers.

Le chef de projet Infrastructures:

Il est en charge de la construction des stations
d'épuration, forages, usines de traitement des eaux
usées, chateaux et réservoirs d'sau.

Rédige les marchés publics de conception, mais aussi les
marchés de traveux pour !a création ou la rénovation
d'ouvrage. Ce métier demande des compétences multiples,
techniques, réglementaires et environnamentales.
Réalisation de missions annexes au projet comme : Ia
topographie, la géotechnique, la coordination sécurité ou
contrdle technique. Dép6t des autorisations durbanisme et
des dossiers de subventions.

Collabore avec le chef de projet réseaux et le chargé de
mission de la ressource afin de suivre un calendrier bien
établi en concordance avec les Schémas Directeurs.

La chargée de mission GEMAPI et le technicien de
rividre :

Hls sont en charge de la Gestion des Milieux Aquatiques et de
la Prévention des Inondations.

Elaboration et mise en eeuvre de la stratégie par la chargée
de mission, en collaboration avec le technicien.

Elaboration et mise en teuvre des plans de gestion des cours
d'eau [Hérault et Mosson et leurs affluents) avec les
Etablissements Publics Tarritoriaux de Bassin. Rédaction des
marchés publics et suivi des interventions dentretien et
d'aménagement des berges et cours d'sau par le technicien
GEMAP.

Efaboration et mise en cuvre des plans de gestion des
zones humides & préserver ou  restaurer sur le territoire.
Participation & la définition des zones 4 risques inondation, &
la réalisation d'études de connaissance du fenctionnement
des cours d'eau et & la mise en muvre des programmes des
travaux ou de prévention.

Accusé de réception an préfectu de récoption en pi
034-213401144-2022121; S-DELZDZZ 135-DE 034-21 3401144-. 2022121 &DEL2022 135-DE
Dste da tététransmission : 15/12/2022 Date de télétransmission : 15/12/2022
Date de réception préfecturs : 16/12/2022 Date de raception préfecture - 15/12/2022 \ ’
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Usine a filtration de
La Boissiére, patrimoine repris
en Régie dés le Ter janvier 2022

La chargée dinstruction :

Clest un poste transversal sur des missions durbanisme en
collaboration avec les services de la collectivité tels qus les
services foncier, urbanisme, juridigue et systéme
dinformation géographique.

Rédige les avis durbanisme : avis d'eau potable ou
assainissement sur a faisabilité des projets de construction

des administrés [certificat durbanisme, déclaration

préalable, permis de construire) et des aménageurs [permis
d'aménager]. Plus de 1 000 avis rédigés en 2021,

Rédige les avis en tant que personne publique associée sur
les Plans Locaux dUrbanisme des communes (cf. page 16) et
travail préalable & | établissement das annexes sanitaires
appelés les « zonages d'eau  potable et
d'assainissement » (documents élaborés dans le cadre des
Schémas Direnteurs]

;g la direction.

Le chargé des conventions et du contrdle du
délégataire :

Vérifie les missions confiées au délégataire da service public
{SAUR] : il s'assure quil remplit correctement ses obligations
contractuelles via un suivi fonctionne, juridique et financier
régulier avec Fappui technique des chargés de réseaux et
dinfrastructure du service stratégique. Le chargé des
conventions anime aussi les comités de pilotage.

Rédige et suit les conventions de vente deau et de guichst
unique passées avec les autres intercommunalités en lien
avec la chargé de mission ressource en eau.

Travaille en coliaboration avec la chargée dinstruction a
I'élaboration des avis « eau et assainissement » dans le
cadre de finstruction des auterisations durbanisme.

Rédige les cahiers des charges techniques et administratifs
de certains marchés spécifiques et reste en appui juridique
pour les problématiques rencentrées dans le cadre de
factivité du service.

Reégie Délibération prix du service de 'eau pour Fannée 2021 page 2/4

Le Consell communautaire de la Communauté de communes Valiée de PHérault,

APRES EN AVOIR DELIBERE,
Le quorum étant atteint

DECIDE
@ lunanimité des suffrages exprimés,

- d'pprouver les différents tarifs des redevances communautaires pour les services publics d'eau
potable et d'assainissement tels que définis en annexe a campter du ler janvier 2021,
- d'autoriser le Président a appliquer, pour les services en rége, ces différentes redevances pour

I'établissement des facturations afférentes,

- d'autoriser le Président 3 transmettre, pour les services délégués, ces différentes redevances aux
différents délégataires de service pour leur mise en application a compter du ler janvier 2021,
- dautoriser le Président a signer tout acte utile et @ accomplir toutes les formalités afférentes & ce

dossier:

Transmisston au Représentant de Féat

N° 2469 te 15/12/2020

Publication le 15/12/72020

Natficaden ls

DELIBERATION CERTIFIEE EXECUTOIRE

Gignac, le 15/12/2020

Identifiant de acte : 034-243400694-20201214-1379-DE-1-1
Le Président de fa itk de

Signé : jean-Frangols SOTO

la réoeption en préfectura
034~21 3401144 20221213-DEL2022-135-DE
Daie de télétransmission : 15/12/2022
Data da récsption préfeciure - 15/12/2022

Le Président de la communauté de communes

Jean-Frangais SOTO
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Maintien du prix de Peau unique pour 2021
Répartition des redevances communautalres
1°- Pour les communes en régje :

- Parts fixes (abonnement) pour I'eau potable sont de
51€/an pour un DN (5 et 20
100 €/an pour un DN 25
200 €/an pour un DN supérieur 4 25
- Parts val'lﬂales (consammation) pour ['eau potable sont de:
v ol €lrn pour une consommation de 0 3 300 m mc(us
v 1,25 €Im pour une consormmation de 30Im a749 m lndm

v 150 €Jm pour une consommation supérieure a 750 m

- Part fixe (abornement) pour I'assainissement est de 31 €/an.
3
- Part vartable (consommation) pour I'assainissement est de 0,84 €m

2:- Pour le congrat de DSP de ja Bolssidre, la formule d'actudlisation de la part délégataire a été
arétée conformément au contrat et en accord avec le délégataire, Les parts communautaires sont
donc le négatif nécessaire pour garder un prix unique sur 'ensemble du territoire:

- Parts fixes (abonnemert) pour {'eau potable sont de :
{4,02 €/an pour un DN 15 et 20
160,03 €/an pour un ON 30
120,06 €/an pour un DN 40
80,09 €/an pour un DN &0
- Parts vanﬂ:les {consommation) pour ['eau potable sont da:
0€Jm pourmeconsomnadondeoi ISOm Indus
3
Oélm pour une consommation de 151 m a300m inclus

O€Irn pourm;consomnﬂﬂonde?blm a749m Indus

SN s

1,181 €Im pour une cmsommuonsupeneurea?SOm

- Part fixe (abonnement) pour I'assainissemert est de 4,84 €/an.

3
- Part variable (corsommation) pour 'assainissement est de 0 €/m

!dm_alg, la formt.le d‘acmallmon de la part delepare pour a été m'et.ée conformement au contrat
et enaccord avec le délégataire. Les parts communautares sont donc le négatif nécessaire pour garder
un prix unique sur 'ensemble du territoire :

- Part fixe (abonnement) pour I'eau potable est de 18,06 €/an.

- Parts variables (consommation) pour I'eau potable sont de

0,553 €Im pour une consommation de 0 & 30 m |ndts

0.165 'Elm powr une consommationde 31 m a300 m inclus
0415 €Irn pour une consommation de 30ImJ 4749 mJ inclus

L S N

3 3
0,528 €/m pour une consommation supérieure 3 750 m

- Part fixe (abonnement) pour 'assainissement est de 31 €/an
3
- Part variable [consommation) pour Passainissement est de 0.84 €/m

Missions des services

Le service direction :

Pilotage stratégique de la compétence eau potable,
assainissement et de la Gemapi. Gestion dun budget de 7.6
millions g€ en Investissement et 7 milions d'€ en
Fonctionnement.

Suivi continu de la démarche qualité (tragabilité des
activités, retours d'expériences, mise & jour des proceédures
et process, soit environ 420 documents créés depuis 2018),
accompagnement du service relation clientéle dans sa
réarganisation en 2021, gestion de fa régie en bindme avec le
régisseur depuis 2021.

Coordination par le pool des assistantes : appuis
administratifs aux trois services, gestion électronique des
courrigrs soit environ 500 courriers entrants et sortants par
mois et 200 bans de commande et factures par mois, suivi
administratifs des conseils dexploitation  (rapports,
convocations), gestion des plannings et astreintes des
agents, suivi ressources humaines en lien avec le service
support.

Mission dinfarmation et de rédaction du présent RPQS :
informaticn aux abonnés par le déploiement d'outils (mise &
jour agence en ligne, iettre dinfeau, analyses d'sau potable),
suivi des Indicateurs réglementaires soit environ 150
indicateurs, déclarations annuelles des activités a 'Agence
de f'eau et 3 1a Police de feau soit 500 indicateurs saisis.

Le service exploitation :

Protection de 9 sites de production d'eau potable (16
communes),

Gestion de 28 équipements deau potable (usine deau
potable, chateau d'eau, réservoir).

Travaux d'extension et de renouvellement des canalisations
d'eau potable, des branchements et des compteurs.

Réparations sur réseaux jusqu'au compteur de fabonné.

Formations des agents pour assurer la campagne de
recherches fines de fuites (cf. page 26].

Gestion et entretien des 34 stations d'épurations et des 67
postes de relevage.

Intervention de curage préventif et curatif sur les réseaux
d'assainissement.

Suivi des données dauto-surveillance des 6 stations
d'épuration supérieures & 2 000 Equivalent Habitant (EqH).

Suivi de la télégestion déployée sur tous les sites.
Suivi des marchés publics et accords-cadres.

Le service stratégie” :

Pilotage des schémas directeurs [cf. pages 2324, 43 et 44].
Suivi des investissements au travers du Plan Pluriannuel
d'Investissement.

Centralisation de la connaissance des enjeux fiés a leau
pouvant avair des conséquences sur le développement des
communes. Le service stratégie est finterlocuteur pour les
questions durbanisme.

Gestion du délégataire de service public {SAUR] pour &
communes.

“ Plus de détails aux pages 14 et 15.

Le service relation clientéle :

Accueil et suivi des demandes des abonnés.

Facturation de la consommation d'eau, des travaux et des
PFAC.

Gestion de la régie d'avance et de racettes : encaissement et
pointage des différents modes de paiements, suivi
comptable et lien avec le service des Finances et le Trésor
public.

Information mise & disposition des abonnés : agence en
ligne, envoi d'alertes des coupures d'eau.

Tous les agents suivent chaque année des formations de
professionnalisation afin de devenir expert de leurs
missions respectives, en vue d'améliorer la gualité du
sarvice rendu.
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3. Derriére un service :
des hommes et des femmes

En 202, [a direction de l'eau est composée de 42 agents
répartis en 4 services (direction, exploitation, stratégie at
relation clientéls).

Une nouvelle gauvernance s'est installée en 2020 et les
objectifs du mandat sont dans ta continuité des actions
entreprises.

La gouvernance se traduit par des ateliers composés d'élus,
de conseils d'exploitations mensuels en vu de présenter at
d'échanger sur les projets, qui sont ensuite délibérés en
conseil communautaire.

Evolutions en 2021

Aprés 3 ans d'exercices avec des équipes sur deux sites

différents (partie administrative & Cosmo et partie

technique 4 'Ecosita), le bilan quil en est ressorti de la

part des agents est ie suivant :

¢ les agents ont exprimé le besoin d'étre regroupés en un
méme site pour plus de coordination,

+ De pauvoir dissocier fentrée du public avec une entrée
spécifique aux agents,

¢ De réduire les nuisances sonores et privilégier des
bureaux a 2 ou 3 agents,

¢ Des locaux de stockage supplémentaires sécurisés.

Le service Le service Le service Le service
direction exploitation stratégie relation clientéle

-1 directeur

-1 directeur adjoint

-1 assistante de
direction
+-1 agsistante
;-1 responsable qualité
i-1 chargée du RPQS et

-1 adjoint

-5 agents
Assainigsement

ide I'Information -2 électromécaniciens -1 chargée de mission
42 -1 agent Spanc Gemapi et 1 technicien da
riviére
\ VALLEE DE LHERAULT
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-1 chef de service

-2 agents infra AEP

-5 agents Réseaux
-5 agents Travaux

Dans fattente de la construction dune Maison de

FEnvironnement par la communauté de communes

Valiée de ['Hérault, la solution de Ilinstallation de

modulaires & proximité du service de collecte des

Ordures Ménageres a été retenue.

Etapes du projet :

¢ Mars : concertation des agents et recusil de leurs
besoins.

« Avril : présentation des premiers plans des futurs locaux
par e bureau détudes.

+ Fin avril : intégration des remarques des agents pour
optimiser les futurs locaux du service des eaux.

¢ Juillet : notification du marché public pour finstallation
des modulaires.

+ Dautres marchés ont suivi pour les étapes suivantes :
aménagements extérieurs (parking des agents, parking
du public), famenée des réseaux secs (Slectricité et
cabls] et des réseaux humides (sau et assainisssment].

Au-dela des nouveaux locaux du service des eaux livrés an

décembre 2021 (installation des agents en janvier 2022), une

réorganisation du service des eaux a été validée en
comité technique de juillet 2021 :

« Creéation dun poste de directaur adjoint. Création dun
pool d'assistantes (2 agents au service direction dont
repositionnement de fassistante exploitation au service
direction),

¢ Repositionnement de la chargée du RPQS (missions
transversales et agent intégré au service direction),

~2 chefs de projets
-1 conducteur de travaux
-1 chargéa d'instruction

-6 agents avec une
. réflexion sur
{Iévolution du service

1

-1 chargé de tion et  (chargées de clientéle
suivi du délégataire ot régisseur)

-1 chargé de la ressource

en gau

L
), ey

Srg=mm

mod wind

nod snssd wosuomgosd, Bz
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République Frangaise
Département de I'Hérault
COMMUNAUTE DE COMMUNESVALLEE DE LHERAULT

DELIBERATION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE . Réunion du : lundi 13 décembre 2021

PRIX DE L'EAU 2022

Le Conseil communautaire de (a Communauté de communes Valée de 'Hérault s'est réuni ce jour
tundi 13 décembre 2021 i 18h00 en Salle du Corsell Communautaire, sous la présidence de
Monsieur Jean-Frangois SOTO, Président de la communauté de communes. La convocation a été
adressée l2 2 décembre 2021,

Sqlent présents ou M. Jean-Frarcon SCTO, Mme Monique GIBERT, Mme Christine SANCHEZ. M. Henry MARTINEZ Mme

reprézenes Crantsl DUMAS, M. Yarnick VERNIERES, Mme Rowcane MARC, M, jaan-Pierre GABAUDAN. Mme
KUZNIAK. M. Xavier PEYRAUD, Mme Véronique NBL M. Anthory GARCIA. M. jean-Prerre PUGENS. M.
Oflvier SERVEL M. Plerra AMALOU, M. Ronny PONCE. Mme Nicole MORERE, M. Philippe SALASC, M,
David CABLAT, M. Danjel JAUDON. M, Jem-Rerre BERTOUINI, M. jean-Luc DARMANIN. M. Pascal
DELIEUZE. Mme Martne BONNET. Mme Marie-Agnés SIBERTIN-BLANC, M. Claude CARCELLER, Mme
Valirie BOUYSSOU. Mme Josette CUTANDA. M, Cheistian VILOING, ™M Jean-Claude CROS. M. Marcel
CHRISTOL, M. Fllippe LASSALVY, Mme Martine LABEUR, M, jean-Mare ISURE. M. Joré MARTINEZ. Mme
Marie-Frangoise MACHEZ - M. jean-Louis RANDCON suppléant de M. Bemnard GOUZIN. M. Pascal
THEVENIAUD suppléant de M. Gregory BRO, M, Bernard CAUMBL suppléant de M. Daniel REQUIRAND,

Procurations M. Rebert SEGEL 4 M. Claude CARCELLER. M. Nicolas ROUSSARD 3 M. Philippe SALASC, Mme Marie-
Héféne SANCHEZ 4 M, Olivier SERVEL Mme Scépharie BOUGARD-BRUN 4 M. Philippe LASSAIVY, M.
Thibaut BARRAL & Mme joseme CUTANDA Mme Forence QUINONERO 4 M. jean-Marc ISURE

Bxcusbs M. René GARRD.

Absents tMme Béarice FERNANDQ M. Laurent ILLUMINATL

Quorum : 16 Prasones : 39 Votants 145 2:‘"3’0

| Secrteaire de sdance s Mexaieur Daniel JAUDON m.vn.n

Agissant conformément aux disposifiors du Code générd des coffectivités territoriales et en portculler ses ardcles L
3214-1 et suivants et L 521 1-6 dinka 1.

Agissant conformément oux dispositions de son réglement intérieur.

VU fe Code général des collectivités territorkiies, en particulier son orticke L5211-10 1° ;

VU le méme coda, en particulier ses articles L 2224-12-1 et suivants et R 2224-1 et suivants ;

VU Farrété préfectoral n°2021-1-439 du 3 mai 2021, fxant les derniers statuts en viguew de fa
communawed de comiiunes, en particulier sa compétence optionnelle « Eau » ;

VU la ddlibération n° 1473 du 24 avrdl 2017 relative au choix du mode de gestion des services publics de
feau et de 'assainissement au ler janvier 2018 ;

VU ensemble jas délibdrations communautaires du 24 avril 2007 n° 1474, 1475, 1476 et 1477 crdont les
quatre budgets annaxas equ potable et assainissement au {er janvier 2018 ;

VU tavis favorable & funanimié avec deux abstentions du Conseil d'exploRation en date du 18 novembre
2021.

CONSIDERANT que la communauté de communes exerce la compétence “eau potable” pour dix-
sept communes en régie et trois en délégation de service public ainsi que la compétence
"assainissement” pour les vingt-huit communes en régie,

CONSIDERANT que pour satisfaire les besoins en investissement sur les systdmes (réseaux et
ouvrages) d'eau potable et d'eaw: usées mais aussi les charges de fonctionnement des services, la
communauté de communes percevra :

- les redevances communautaires auprés des usagers par le biais des délégataires de services

- les redevances ou taxes directement auprés des usagers pour les services en régie

CONSIDERANT quil revient a cet effet, & 'assemblée délibérante de fixer par délibération les
montants des tarifs des redevances comrmunautdres quelle entend appliquer powr les services
publics de I'eau potable et de I'assainissement,

CONSIDERANT que dés 2018, le prix de I'eau (part eau potable et part assanissement) a été unique
pour offrir un méme service et une équité de traitement ervers tous les usagers de I'eau sur le
territoire de la Communauté de communesVallée de {'Hérault,

CONSIDERANT que les schémas directeurs communautaires viennent d'étre livrés et mettent en
&vidence un patrimoine conséquent, des réseaux vieillissants, des infrastructures (station d'épuration,
réservoir) en limite de copacité et une nécessaire modernisation des ouvrrages,

\ VALLEE DE LHERAULT
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2. Le prix du service de l'eau

Evolution du prix du service :

la ressource en eau elle-méme est gratuite, car,
patrimoine de la nation, efle n'appartient & personne. Mais
disposer d'une gau courante et potable partout et & tout
moment reléve d'un service qui a un colt.

L'equ est une ressource locale qui est produite et distribuée
3 léchelle d'un territoire. Cest Ia raison pour laquelle
chaque gestionnaire vote un prix de leau en fonction
des investissements & faire et de la gestion de cette
ressource.

Lorsqu'un abonng s'acquitte de sa facture d'eau, il paie ainsi
les nembreux services nécessaires & la mise & disposition
d'une eau potable puis au traitement des eaux rejetées dans
le milieu naturel.

Au niveau national 240 2550€
Au niveau régional (Occitanie) 37 a4¢€
Sur le territoire de la communauté 3.25 € (202D
de communes Vallde de I'Hérault 4.20€ (en 2022)

* source eaufrance.fr, données 2017.

Accusé de réception en préfecture
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de télétransmission : 16/12/2022

Date da réception préfecturs : 15/12/2022

Décomposition d'une facture :

En régie, comme en délégation, cest le gestionnaire qui fixe
le prix (la part communautaire plus exactement] ; la TVA
et les redevances sont définies respectivement par FEtat et
I'Agence de feau.

Pour les communes en délégation, it y a une part délégataire
gui varie selon une formule dindexation inscrite dans I8
contrat.

Décomposition d'une facture type
120m?® en 2021

= Distribution eau

Assainissement

= Redevances et TVA

Cf. décomposition des parts sau et assainissement pages 34
et 62.

En annexes : Les factures type de 120m° de la régie, de la
DSP [SAUR] et du SMEVH.
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1. De grands objectifs pour gérer
durablement la ressource en eau

Dés 2022, |a régie va metire en ceuvre les préconisations des
Schémas Directeurs communautaires d'eau potable et
d'assainissement, avec notamment :

L'étanchéité des réseaux d'assainissement

Le renouvellement des stations dépuration

La détection et [a réparation des réseaux fuyards
L'entretien du patrimoine.

* & & &

La période 2022-2026 va étre mis & profit pour finaliser le
scénario de séeurisation de la ressource de la
communauté de communes de la vallée de IHérault La
priorité est donc donnée a la recherche en eau pour
garantir lindépendance et [autosuffisance de la
ressource sur le territoire ; notamment aux abords de la
faillle d'arboras, dans le secteur Est, mais aussi avec
famélioration des connaissances de la source des
Fontanilles [Puechabon) et de la source Le Pesquier (St
Bauzille-de-la-Sylve). Il est donc prévu des forages des
reconnaissance dans cette période pour valider les
différentes hypothéses.

La radio reléve des compteurs a pu étre déployée sur
I'ensemble du territoire avec seulement 6 mois de retard
sur le planning initial et La Boissiére en plus. La facturation
de 202 va donc étre au réel et les estimations
exceptionnelles. Les abonnés vont pouvoir suivre feur
consommation au rythme de fenlévement de leurs poubelles
sur fagence en ligne.

L'architecture des logiciels de gestion de Ia régie s'ast
étoffée et la prise en charge de la facturation de
Yassainissement pour les communes du SMEVH est 4 létuds.
Une expérimentation est actuellement en cours sur le
superviseur avec ['éditeur du logiciel pour rendre les
données du territoire plus facilement exploitable. Ce travail

Un déploiement d'envois de SMS en masse pour les
abonnés est prévu pour les coupures deau, finformation
sur les demandes de travaux, les alertes forte
consommation. Pour en bénéficier, il est nécessaire de créer
un compte sur fagencs en ligne.

La direction de Feau continue de s'équiper d'un panel
d'accords-cadres: évacuation des boues, chlore gazeux,
petits travaux, maitrise d'ceuvre pour les réseaux; maitrise
d'uvre pour les stations d'épurations, travaux de réseaux
qui permet une grande réactivité dans l'exécution des
opérations.

Suite Régie Délibération prix du service de I'eau pour fannée 2022 page 2/3

CONSIDERANT que pour répondre & la pression démographique, aux impacts du changemert
climatique et afin de maintenir un patrimoine en bon état de fonctionner et de tendre vers un
rendement de 75 % du réseau d’eau potable, il est nécessaire d'investir un minimum de 3 M €/an
pour I'eau potable et 3 M €/an pour Passainissement,
CONSIDERANT qu'en conséquence, il est praposé d'augmenter le prix de I'eau unique pour 2022,
en répartissant les redevances communautaires de la fagon suivante :
Parts fixes (abonnement) pour I'eau potable sore de
80 € HT/an pour unDN 15 et 20

160 € HT/an pour un DN 25

240 € HT/an pour un DN supérieur 4 25
- Parts variables {consommation) pour 'eau potable sont de :

! | € HT/m? pour une consommation de 0 a 50 m? inclus

1.2 € HT/m? pour une consommation de 51m? i 200 m? inclus
2,3 € HT/m? pour une consommation de 201m3 a 500 m? inclus
2,9 € HT/m?3 pour une consommation supériewre & 501 m3
- Part fixe (abonnement) pour I'assainissement est de 67 € HT/an
- Part variable (consommation) pour I'assainissement est de 1,05 € HT/m?

v
v
v

Valmalle, la formde d" actmhsauon de Ia part delegawre aété an-etee conformement au contrat et
en accord avec le délégataire. Les parts communautaires sort done le négatif nécessaire pour garder
un prix unique sur 'ensemble du territoire :

- Part fixe (abonnement) pour I'eau potable est de 45,72 € HT/an.

- Parts variables (¢consommation) pour {'eau potable sont de :

0,525 € HT/m? pour une consommation de 0 4 30 m? inclus

0,133 € HT/m? pour une consommation de 31 m? 3 50 m? inclus

0,333 € HT/m3 pour une consommation de 51 m3 a 200 m? inclus

1,433 € HT/m3 pour une consommation de 201m? a 500 m? inclus

2.033 € HT/m? pour une consommation de 501m3 & 750 m3

1.891 € HT/m? pour une consommition supérieure a 750 m?

- Part fixe (abonnement) pour I'assainissement est de 67 € HT/an

- Part variable (consommation) pour P'assainissement est de 1,05 € HT/m?.

A . Y

Le Conseil communautaire de la Communauté de communesVallée de PHérault,
APRES EN AVOIR DELIBERE,
Le quorum étant atteint

DECIDE
& unanimité des suffrages exprimés avec six abstentions,

- d'approuver les différents tarifs des redevances communautaires pour les services publics d'eau
potable et d'assainissement tels que définis ci-avant & compter du ler janvier 2022,

- d'autoriser le Président 4 appliquer; pour les services en régie, ces différentes redevances powr
I'établissement des facturations afférentes,

- d'autoriser le Président 4 trarsmettre, pour les services délégués, ces différentes redevances aux
différents délégataires de service pour leur mise en application a compter du ler jarwier 2022,

- d'autoriser le Président a signer tout acte utile et & accomplir toutes les formalités y afférentes i ce
dossier.

. i Repré del mmunaut
pourrait permettre une visualisation des rendements de sl e Le Président de la com ¢ de communes
fagon plus périodigue et pas uniguement de fagon annuelle. Publicaton le 14/12/2021
Notification le
DEUBERATION CERTIFIEE EXECUTOIRE {
_mhmmi .
Accusb s copton onprtiocyn Acculdenubanzrds Nioen034-243400694-2021 | 213-5274-DEx1-1 Jean-Frangols SOTO
Dale de 1létransmission : 15/12/2022 Dale de télélransmission : 15/12/2022
Date da racepllon prafeciurs : 15/12/2022 Date de réception préfecture : 15/12/2022
\VALLEE DE LUHERAULT \ VALLEE DE UHERAULT
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Accusé de réception en préfecturs -
034-213401144-20221213-DEL2022.135-DE .
Date de télétransmission : 15/12/2022
Date da réceplion préfectura : 15/12/2022
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PARTIE 1

Presentation
génerale des
services
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Evénements et temps forts

Participation a la Journée
Mondiale de I'eau

Le 22 mars fat l'accasion de promouvoir les métiers de I'eau
au travers une exposition photos affichde & laccueil du
public et au sein du siége de la collectivité.

Inauguration de la nouvelle STEP
de Vendemian

La nouvelle station a été inaugurée le 12 mai, foccasion
pour les tachniciens d'expliquer, 3 Ia presse notamment,
fintérét de ce nouveau procédé écologique et
économique que sont les filtres plantés de roseaux. La
capacité de la station a été multiplige par trois et nutilise

aucun produit chimique, et consamme trés peu d'électricité |
Partenariat avec

yéﬂé
Fentreprise Nereus ‘é

Néréus est une jeune société basée au Pouget et porteuse
dun projet de développement innavant nommé SAVE :
« Station Avancée pour la Valorisation des Effluents ».

Un engin pilote expérimental a été posé en septembre 4 la

station d'épuration de St André-de-Sangonis et sera suivi

pendant 3 ans. C'est un démonstrateur & taille réelle, qui
pourrait étre commercialisé d'ici 2 ans et demi.

Ce projet a pu voir fe jour grace au partenariat avec deux

Agences de f'eau, fAdeme, la Région et la communauté de

communes Vallée de 'Hérault. Il a pour abjectifs de :

+ réduire considérablement les micro polluants en sortie
de station dépuration,

¢ réduire le volume des boues produites et de les
valoriser sur des voies de méthanisation (gaz),

+ et enfin valoriser feau nettoyée pour d'autres usages
type arrosage de végétaux destinds & lutter contre les
flots de chalsur au sol (par exemple, 1 000kg d'eaux
usées représenteraient prés de 998 fitres deau
nettoyée, et donc réutilisable].

Accusé da réceplion en

034-213401 |l4-20221213—DEL2022 135-DE
Date de &tétransmission ; 15/1.

Data da réceplion prafecture : 16/12/2022

Ce type de machine permettrait & terme de réduire
également femprise fonciére, puisquil y a besoin de moins
de place au sol pour ce type de dispesitif. Autre point positif :
diminution des cots énergétiques [électricité) et financiers
(codit dinvestissement moindre quiuna station classique).

Déménagement du service des
eaux

Aprés 4 ans installées sur la zone Cosmo & Gignac, les
équipes administratives et technigues sont toutes
regroupées en décembre dans des modulaires adaptés a
cité du service de collecte des ordures ménagéres.
Accés : par le chemin de I'Ecosite [aprés la lycée Simone
veil).

*

SERVICE DES EAUX VALLEE DE L'HERAULT

\ VALLEE DE LHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

Volumes facturés en assainissement en 2021 par le SMEVH :

Aumelas 28573 26252,75
Bélarga 29360 34678,34
Campagnan 37538 41878,35
Vendémian 54818 62343,92
St Pargoire 1mis4 128326,84
Puilacher 17593 19250,82
Tressan 22763 26858,45
Plaissan 77330 88700,6
TOTAL 375 829 m® 428 290 €

359 200,53 €

69 089,54

Vente d’eau aux abonnés

s 150 412,08 349 181,54 7 040,94 104 952,75
{avec redevances) : encaisaés
Reprise impayés exercice
précédent 18 554,04 29 856,69 823,78 516410
Impayés en cours - 17 52649 | - 3253641 | - 421,09 | - 5 557,26
Abandons de créance - 232673 | - 322236 | - 35473 | - 886,96
'TOTAL 149 12,90 342 979,66 7 D880 103 672,63

Comptes de gestion 2021 de la SAUR :
DSP Est : décompte au 07/10/2021. Des
versements ont déja été effectués en
2022, les chiffres présentés ci-dessous
sont donc provisoires.

DSP La Boissiére : décompte au ) Vente d'ean anx abonnds (avec
07/04/2022. Le compte définitif sera diSP0- | . sevances) : encaissss 30 212,80 leqr6a | a132248
nible en septembre 2022, a la cldture de . - -
Reprise impayés exercice
leur engagement. , 25 967,73 408,28 1923,37
précédent
Impayés en cours - 24 064,43 | - 241,45 - 2 798,81
Abandons de créance - 265704 | - 1455 | - 66253
TOTAL 30D 489,04 1443,92] 39 734.51'
Agcuss de réceplion en préfeciure
034 -213401144-20221213-DFL 2022-135-DE
e Welétransmission ; 15/12/2022
Dah b4 récaption prafecture : 15/122022 4
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Evolution des indicateurs de performance (ICGP AEP, ILC, ILVNC, ILP, ICGP EV)
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Volumes annuels entrants et traitds, des 6 stations

Evolution des Rendements depuis 2018 d'épurations supériaures 3 2 000 EqH
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Accusé de réception en préfecturs
034-213401144-20221213-DEL2022-135-DE
Date de téiétransmission - 16/1212022 ,
Date da réception préfecture : 15/12/2022 \
VALLEE DE LHERAULT
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Régie

intercommunale

Mode de gestion depuis 2018

41 014 HABITANTS au: Ter janv. 2022 0/ m
40201 habltants auer jonv. 201 ¥ £

FAU POTABLE

13 119 abonnés en eau potable en
régie (16 communes), contre 12 922 en
2020

3 455 abonnés en eau potabls en
DSP & la SAUR [4 communes]

374.34 km de réseaux en eau potabls
sur les 20 communes {régie et DSP)

9 sources de production d'eau dont 4
interconnectées et 30 éguipements en
2021 ; usines de traitement, réservoirs,
chataaux d'eau, suppresseurs {28 en
2020).

ASSAINISSEMENT COLLECTIF

18 988 abonnés en assainissement
en régie (27 communes) contre 17 904
en 2020

293 abonnés en assainissement en

DSP 4 {a SAUR {la Boissitre)

290.78 km de réseaux en

assainissement (28 communes)

34 stations d'épuration et 64 postes Eau et assaiszement én gestion

de relevage en 2021 {34 ot 58 en = ;‘f'é;fﬁnm,e)

2020]‘ E.:l [Eau ev)v gastion directe par ks SMEVH.

ie} ot assainissament en gastion

;géw per la CEMH. «

ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF
1638 installations autonomes en
assainissement non collectif {1 637 en 2020).

Eau et asseinissement en gestion par
. 1a SAUR {DSP jusqu'su 31/2/2021}

Eau en gastion directe par {o SAUR
2 {DSP intercommunale jusqu'au 31/12/2024}
’ et assamissement en gestion directe
par la CCYH.

\VALI.EE DE UHERAULT
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Projet de

Territoire

f);f

1. Le service des eaux
s'inscrit dans le cadre de

I'acte 2 du projet de territoire
2021-2027

En 2016, facte 1 du prajet de tarritoire « Vallée 3D » da la

Vallée de [Hérault a ét¢ mis en place. Depuls, certains

objectifs fixés ont été atteints, d'autres enjeux se sont

révélés et enfin le contexte institutionnel a évalué. D'ou la

nécessité de réactualiser le projet en ce début de

mandat.

Le projet de territoire Sarticule autour de trois principes

transversaus, les 30 : Durable, Digital et Démocratique, qui se

déclinent en :

¢ 4 Orientations : Economie, Cadre de vie, Services st
Culture;

+ 16 Objectifs.

L'acte 2 se concrétise ainsi en un Plan Pluriannuel

finvestissements ambitieux de 116 millions d'eures pour

les 7 ans a venir, et a la hauteur des enjeux économiques,

sociaux et environnementaux du territoire.

S A il RN e g
Abctisé do'rEdspBotidn préfcture
034-213401144-20221 213-DEL 2022-135-DE
Date dn (éléiransmission : 15/12/2022

labk d réception préfecture 151212022

=
= J

2. Le role du RPQS

Le Rapport sur le Prix et la Qualité du Service de f'eau
potable et de f'assainissement (RPQS) a été instauré par
la loi n°95-101 du 2 février 1995 relative au renforcement de
la protection de Fenvironnement. Son cantenu qui était
auparavant défini par le décret du 6 mai 1335, a été modifié
par les décrets et arrétés du 2 mai 2007.

Le RPQS est un outil da communication entre les élus de la
collectivité en charge du service et les abennés. Il est
élaboré dans un but de transparence de la gestion du
service, mais aussi pour faciliter la lecture des données
technigues représentant les métiers de l'eau.
Ce rapport est ensuite présenté en conseil communautaire
de la communauté de communes avant le 30 septembre de
tannée suivante de fexsrcice concerng, puis iransmis 3
chacune des communes adhérentes pour étre présenté aux
conseils municipaux avant le 31 décembre. Enfin, la
collectivité est chargée de mettre & disposition le rapport
aux usagers au travers de ses différents canaux de
communication.
Au-deld de Faspect réglementairs, calculer chague
année ses indicateurs, parmet 3 Ia collectivité de :
¢ porter un regard objectif sur Fefficacité de son
service,
réfléehir au moyen daméliorer sa performance,
+ rendre compte de fagon simple et transparente a
ses abonngs.
Au niveau national, fObservatoire National des Services de
feau et de l'assainissement a été mis en place en 2006. Il
recense les données des collectivités [organisation, tarifs de
feau, performances..). Ces données sont mises 2 disposition
sur le site www.services.eaufrance fr.

\ VALLEE DE UHERAULT
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Le mot du Vice-Président

2021 a été la 3*™ année de sacheresse depuis Ia prise de
compétence, avec les niveaux d'eau historiques les plus bas
enregistrés. L'éguipement progressif du territoire permet
d'avoir une supervision plus fine. Ce dispositif a permis de
résorber 161 fuites dens fannée et vous allez pouvoir
constater que les rendements progressent positivemant sur
toutes les communes, avec une moyenne de 4% {contre
81% en 2019). '

Les Schémas Directeurs communautaires deau et
d'assainissement ont été débattus et mettent en évidence
un patrimoine conséquent, des réseaux vieillissants, des
infrastructures {stations d'épuration, réservoirs} en limite de
capacité et une nécessaire modernisation des ouvrages.

fis ont actd, pour lassainissement un programme de
renouvallement de stations d'épuration, mais surtout
I'étanchéité des réseaux. Pour falimentation en eau potabls,
furgence est donnée sur la détection et la réparation des
réseaux fuyards. Le scénario idéal pour la satisfaction des
besoins futur et la sécurisation de la ressource va saffiner
durant la période 2022-2026, selon les résultats des
recherches en eau.

Pour répondre 3 la pression démographique, aux impacts du
changement climatique et afin de maintenir un patrimoine
en bon état de fonctionnement, puis de tendre vers un
rendement de 75% du réseau d'sau potable, il est donc
nécessaire dinvestir un minimum de 3 M&/an pour les 20
communes en eau potable (17 en régie et 3 en DSP] et ME/
an pour les 28 cormmunes en régie d'assainissement. Le prix
de leau unique a donc fait fobjet duns prospective
financidre. Il a été débattu et afin de se donner les moyens, il
a été acté une augmentation a 420 €/m?, pour une facture
type de 120 m3/an, dés le 1* janvier 2022.

Accusé de réception en préfecture

034-213401144-20221213-DEL2022-135.-DE
e da teid n : 15/12/2022

Date da nécoption préfecture ; 15/1272022

Du coté des réalisations, les forages de Planasse (La
Boissiére), de Auméda (Le Pougst) ont répandu & toutes nos
attentes et c'est maintenant une phase réglementaire et
administrative qui va permettre d'officialiser ces sites de
production.

Les stations d'épuration de Vendémian et de St Pargoire ont
aussi été en chantier. Et en plus, des travaux sur les réseaux
d'eau potable et d'assainissement, notamment a Pouzols, la
Boissiére, St André-de-Sangonis, Aniane et Montpeyroux, la
régie s'est dotée dun batiment modulaire pour regrouper
tous fes agents et vous accueillir au lieu-dit de IEcosite &
Gignac.

Enfin, la 31 décembre 2021 a marqué la fin de la DSP da la
Boissigre. Les habitants sont depuis gérés par les agents de
la régie sur falimentation en eau potable, ainsi que pour
l'assainissement.

Qlivier SERVEL

Vice-Président de la Communauté de communes
Vallée de MHérault

En charge de fEau et l‘Assainissement

Président du conseil dexploitation
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